DEPARTEMENT
DES
YVELINES

ARRONDISSEMENT
DE
SAINT-GERMAIN-EN-LAYE

SEANCE DU

10 JUILLET 2008

L.e nombre de Conseillers
en exercice est de 39

OBIJET

Rapport annuel sur le
prix et Ia gualité du
service public de
distribution d’eau
potabie — Exercice 20607

En vertu de Particle L.2131-1
du C.G.CT
Le Maire de Saint-Germain-en-Laye
atteste que e présent document
a été publié le 11 juitlet 2008
par voie d’affichages
transmis en Sous-Préfecture
le 22 juillet 2008
et qu’il est done exdoutoire.

1.e 29 décembre 2008

Pour fe Mairg,
Par délégation,
Le Directeur Général Adjoint

" Bruno CHAUDEME

EXTRAIT DU REGISTRE
DES DELIBERATIONS DU CONSEIL MUNICIPAL

DE LA VILLE DE SAINT-GERMAIN-EN-LAYE

I’an deux mille huit, le 10 juillet a 21 heures, le Conseil
Municipal de Saint-Germain-en-Laye, diiment convoqué par
Monsieur le Maire le 3 juillet deux mille huit, s’est réuni a
PHotel de Ville, lieu ordinaire de ses séances, sous la
Présidence de Monsieur Emmanuel LAMY, Maire.

Etaient présents :

Monsieur SOLIGNAC, Madame BOUTIN, Monsieur
PIVERT, Madame de CIDRAC, Monsieur BATTISTELLL
Madame RICHARD, Monsieur AUDURIER, Madame de
JOYBERT, Monsieur LEBRAY, Madame GENDRON,
Madame GOMMIER, Monsieur HATAT, Monsieur BAZIN
d’OR0O, Madame MAUVAGE, Monsieur MAILLARD,
Madame USQUIN, Madame NICOT, Monsieur STUCKERT,
Madame BELE, Monsiear RAVEL, Madame KARCHI-
SAADI, Madame TEA, Madame PERNOD-RONCHI,
Monsieur FAVREAU, Monsieur ROUSSEAU, Monsieur
QUEMARD, Madame BRUNEAU-LATOUCHE, Madame
LEGRAND, Monsieur PERICARD, Madame RHONE,
Monsieur LEVEQUE, Monsicur FRUCHARD

Avaient donné procuration ;

Monsieur CHARREAU a Monsieur SOLIGNAC

Madame ROCCHETTI 4 Madame TEA

Monsieur PERRAULT a Monsieur PIVERT

Mademoiselle DEMARIA-PESCE & Monsieur BATTISTELLI
Monsieur BLANC a Monsieur PERICARD

Madame FRYDMAN & Monsieur LEVEQUE

Secrétaire de Séance :

Monsieur STUCKERT



N°DE DOSSIER : 08 F 11

OBJET : RAPPORT ANNUEL SUR LE PRIX ET LA QUALITE DU SERVICE PUBLIC DE
DISTRIBUTION D’EAU POTABLE - EXERCICE 2007

RAPPORTEUR : Monsteur AUDURIER

Monsieur le Maire,
Mesdames, Messieurs,

NOTE DE SYNTHESE

Le service public de production, de traitement et de distribution d’eau potable a été délégué 2 la
Société Lyonnaise des Eaux par un contrat de concession de service public prenant effet
le 1% janvier 1992, pour une durée de 30 ans.

Aux termes du contrat, le délégataire s’est engagé 4 respecter les objectifs définis par la Ville, a
Savolr :

* assurer approvisionnement en eau a tout moment,
= appliquer les normes nationales et européennes afférentes 4 la qualité de Ieau,

® assurer le renouvellement normal des installations existantes et garantir une information
compléte aux usagers sur la qualité de I’eau,

Il ressort du rapport 2007 sur le prix et la qualité du service public d’eau potable, que I’eau
distribuée sur la Commune est de bonne qualité bactériologique et chimique. Les contrdles
analytiques de I’eau réalisés en collaboration avec la Direction Départementale des Affaires
Sanitaires et Sociales (D.D.A.S.8.) révélent une « eau de bonne qualité, conforme aux exigences de
qualit¢ définies dans le Code de la Santé Publique ». Enfin, le prix de Peau classe
Saint-Germain-en-Laye dans la moyenne basse des villes environnantes.

Les indicateurs de performance de service rendu permettent de constater une amélioration de la
qualité du service :

= un bon rendement du réseau de §’ordre de 87 % contre 86% en 2006 ;

*  une accélération de la politique patrimoniale avec 249 branchements plombs remplacés en
2007 contre 119 en 2006 ;

* unrenforcement de la protection de la ressource en eau.

Dans le cadre de son programme de [utte contre les pertes en eau, la Lyonnaise des Faux a déployé
un systéme d’écoute du réseau de Saint-Germain-en-Laye. Ce projet innovant, pilote dans les
Yvelines et en région parisienne, est basé sur un réseau de capteurs acoustiques déplovés dans le
Centre-Ville. Ce systéme permet notamment d’accélérer la localisation des fuites et donc leur
réparation.



DELIBERATION

LE CONSEIL MUNICIPAL,

Apres avoir entendu les explications qui précédent,

Conformément & Particle 1..2224-5 du Code Général Collectivités Tetritoriales,

PREND ACTE des rapports présentés, d'une part, par la Préfecture des Yvelines et, d’autre

part, par la Société Lyonnaise des Eaux.

POUR EXTRAIT CONFORME,
AU REGISTRE DES DELIBERATIONS,
Pour le Maire,
Le 1 Maire-Adjoint,
Conseiller Général des Yvelines
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La Loi n® 95-127 du 8 fevrier 1995, relative aux marchés publics et
délégations de service public, dispose que, «le délégataire produit
chaque année avant le 1% juin a lautorité délégante un rapport
comportant notamment 'exécution de la delégation de service public et
une analyse de la qualité de service. Ce rapport est assorti d’'une
annexe permettant a lautorité délégante d’apprécier les conditions

d'exécution du service public ».

Cette loi a été complétée par le décret 2005-36, paru au Journal Officiel
du 18 mars 2005, qui précise les modalités d'établissement du rapport
annuel. Elle a fait 'objet d’'une circulaire d’application, en date du 31

janvier 2006, de la part de la FP2E.

Le présent rapport annuel a été rédigé en application des textes

legislatifs précités et porte sur F'exercice 2007.

Rapport annuel du délégataire - 2007 - Service des Eaux de la commune de Saint Germaln en Lave
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Le Centre Régional Yvelines souhaite &tre plus proche de ses consommateurs et
met réguliérement en place des actions de proximité pour les sensibiliser 4 Ia
protection de 'environnement et au développement durable.

Les Classes d'eau

Depuis i'année 2002 le délégataire, en
partenariat avec I'Agence de {Eau Seine
Normandie organise des classes d’eau dans ies
ecoles primaires de la région afin de sensibiliser
les enfants a l'environnement et plus
particulierement au cycle de 'eau. En 2007 prés
de 3300 enfants du département ont été
sensibilises par des interventions en classes.
Une remise de diplébme et une exposition sur les
travaux réalisés par les éléves, sont organisées
pour citturer la classe d'eau en présence des
représentants de la commune, des professeurs,
du délégataire et des parents d'éiéve.

Animation de proximité

Les Journées Mondiales de I'Eau (22 mars) et de
Fenvironnement (5 juin), ainsi que la Semaine du
Développement Durable (Avril 2007} sont pour le
Centre Régional des Yvelines, I'occasion de
sensibiliser le grand public a la préservation de
fenvironnement et au développement durable, par
ia mise en place d’actions spécifiques : Visites de
la Coulée Verte, visites de sites, animations
scolaires, expositions...

Janvier 2007 et Novembre 2007 | le Centre
régional des Yvelines est partenaire de
Vétape de Ia Coupe de France de natation 3
Saint Germain
«1 Associer LDE & un évenement sportif d'envergure

U Asseoir les valeurs sociétales de I'entreprise

(I Instaurer une communication de proximité par un
bar & eau et une présence tout au long des

manifestations.
Hendez vous au jardin Juin Journée cadre de vie, Septembre 2007
U Participer a une opération nationale W Sensibiliser nos consommateurs sur
déclinée localement et qui avait pour nos métiers, la qualité de I'eau produite,
theme, cette année, I'eau. le respect de VPenvironnement et

répondre a leurs interrogations.

Rapport annuel dy délégatairs - 2007 - Service des Eaux ds Ja commune de Saint Germaln an Laye
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1% desservis au 31 décembre 2007.

en Léye.

Volumes livrés au réseau :

Volumes consommeés sur 365 jours : « F07 10U it
2,18 % par rapport a 'année 2006

en baisse de £

- 87 %

Rendement de réseau

Linéaire de réseau géré : 10:

Votre contrat est principalement alimenté par 'usine du
Pecq Croissy.

Rapport annuel du délégataire —~ 2007 - Service des Eaux ds la commune de Saint Germaln en Lays
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SYNTHESE DE UANNER

indicaté_iirs de per:ftz)i':m_an'c;_e__ggg IR PR

indicateur

Domaine Vaileur Unité
Taux d'interruption de service
non programmeéess 0.78 %
Continuité Taux de conformité des analyses bactériologiques 100 o
(quantité et qualité) DDASS
Taux‘de co.nf(.)rmité des analyses 100 o,
physica-chimiques DDASS
Etat du patrimoine Indice linéaire de pertes et d'eau X
consommée non comptée 11,48 mfkm/]
Gestion durable Politique patrimoniale (réssau) 60 Yo
du patrimoine
indice d’avancement de la protection 40 5
de la ressource °
Gestion de la ressource
Rendement net d'utilisation 87 5
de la ressource °
. ) Taux de réclamations Néant %
Satisfaction
des usagers
non
Existence d'une mesure de salisfaction clienigle Oui oui si national
oui silccale
Qualité du Taux d'impayés sur les factures d'eau de 'année 0.14 o
recouvrement (n-1) au 31412/ ! <
Existence d'une CCSPL Non oul/non
Accés al'eau
Exilsten‘c‘e d’'une Commission départementale Oui auifnen
Solidarité Eau
oui {date
Obtention SO 9001 version 2600 Oui d'obtention)
27/64/04 non en ¢ours
Certification oui (date
Obtention IS0 14000 Non d’obtention)
non en cours
Liaison du service a un laboratoire accrédité Oui oui/non
Prix Prix de 'eau au m® TTC pour 120m® 2,77 €

Rapport annuel du délégataire ~ 2007 - Service des Bayx de la commune de Baint Garmain sn Lave
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SYNTHERD DE UANNEER

_ « Fete-des Loges ». :
hydrants e’( !es debzts

requis ariaient.
__-__550 911280 :

Rapport annuel du déldgatares - 2007 - Service des Esux de la cormmung de Salnt Germain an Lave &



o
L

0

C

b
«Mm mﬁ«% W,/WWNWWH@ 2 : i
o o e 7 mﬂ\ o
ww& ;- %«w e o o Mf : ,\Ww\wﬁ
w .
i o
- .
-

e
-

.
&mw%mwmx . . %@M
.. .

5 >Hu WM\KMM.J - @m& L @,me WWMM.\
.
H £

e L
i mw. i
| e

vu.; S £
fw\% r%&mﬂu\.m ‘)m,‘wwyw\ww\\mw s

&

S

.Aw;mm

: o L
.
A

S e
Mw ...(.u.\rmch
-

7
2

g ‘.‘.\.v.»..'.z(.@.f
o Mm e
wa%\%mmvmw& e
.
ol

S

i

o
e

B
o

=

e g
R L
ey

£ o
=k
e TER
ﬁwwpe&
.
oy T
s
R
e g

g

nirg
locy]
iyse du

co
de
&

L
£
oA

-
S
5

1

sarvics
1ol sary

& ol

i

:
H

‘aciiv
atarlf
Fei

L
L

¥

2

&

i
i

O

call
o

é

i

i

o

i

5
%

el

{ récier

ntractusl e

£
St

it

eb

fesd
-

fa communeg de Saint Genmaln en Lave

ailx de

8




EXECUTION DU SERVICE

La collectivile

Le service public de production, traitement et distribution d'eau
potable pour la Commune de Saint Germain en Laye, est délégué
au Centre Régional des Yvelines Lyonnaise des Eaux.

Présentation du contrat

‘Présentation du contrat

Nature du service Date d'effet Date d’échéance  Durée {ans)

Affermage service de {'eau potable 01/01/1882 31/12/2021 30

=  Evolutions contraciuelies

Evolutions coniractuelies

Désignation Date d’effet Description

- nouveau systéme de branchement
Avenant 1 06/08/1997 - facture contrat

- reléve annuetle et facturation semestrielle

Avenant 2

17/01/2001  modification dénomination du fermier

Rapport annuel du délégataire - 2007 - Bervice des Eaux de la commune de Saint Germain en Lave 11
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= inveniaire des blens du service

Eauipements ef Génie Civil

Biens de retour Capacité

Type de sile  Nom d'usage du site Commune /reprise {m*)
Réservoir Réservoir Fourgueux FOURQUEUX Bien de retour 4000
Forage Artésien de Saint

Ressource Germain PECQ(LE) Bien de retour - )
SAINT-GERMAIN-

Réservoir Réservoirs de Saint Germain EN-LAYE Bien de retour 2x1025

Pompage- SAINT-GERMAIN-

Relevage Station de reprise d’Hennemont  EN-LAYE Bien de retour -

Réseau

Longueur du réseau des canalisations eau en métres linéaires et par diameétre

32 40 50 60 63 80 90 100 110 125 135 150

101 519 154 7533 2432 3103 236 20938 1928 8360 2404 25718

Longueur du réseau des canalisations eau en méfres linéaires et par diametre Biens de

160 162 180 200 225 250 300 400 500 600 700 retour

170 1172 1291 9166 570 2398 826 11591 102 1074 760 102 535

Branchemenis
Nombre au 31/12/07 Bien de retour/ reprise
Branchements 4 869 Bien de retour
Compleurs
Détail parc compteur par diameétre Biens de
12 15 20 30 40 60 80 100 150 reprise
32 4108 748 297 224 76 28 21 7 5 539

Rapport annuet du délégatalire — 2007 - Service des Eaux de s commune de Baint Garmain en Lave 1
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LEXECUTION DU SERVICE

=»  Les variations du patrimoine

Réseau

Au 31 décembre 2007, le linéaire tatai du réseau exploité est de 162 535 mi inciuant les variations
ci-dessous :

Réseau Canalisations en
métres linédaires
Situation au 31/12/2006 103 001

Travaux neufs contractuels
(extensions renforcements)

Pose
Renouvellement
Fose + 504
Depose - 781
Extensions financées par des tiers
Pose
Remise gratuite par la collectivité
Pose
Dépose
Régularisation de plans - 189
(en + comme en -)
Situation au 31/12/2007 102 535
Branchements et compteurs
m Nombre au 31M2/2066  31/12/2007 Variation %
(m]
5 Branchements 4 851 4 869 +18 + 0,37
(&
E _ Compteurs 5630 5539 +9 + 0,16

Nombre de compteurs remplacés ; 402

Happort annued du délégataire ~ 2007 - Service des Baux de [a commune de Saint Germaln on Lave 13



LVEXECUTION DU BERVICE
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tuations des biens du sery

= Eguipsmanis ot Génie Civil

Description de Pétat général des biens :

L'état général des installations permet leur exploitation dans des conditions satisfaisantes. Les
accés aux installations sont en bon état. L’état du génie civil, des cldtures, des portails et des
huisseries est correct. Les équipements de télésurveillance et 'ensemble des équipements
électromécaniques sont en état normal de fonctionnement et d’exploitation.

En 2007, les travaux suivants ont éié réalisés :
= Rehabilitation du cuvelage intérisur du réservoir R2
* Réhabilitation extérieures des réservoirs R1 et R2 (y compris acrotére)

s Reéhabilitation des parties métalliques des réservoirs R1 et R2 (échelle, canalisation,
crépine,...)

Travaux a realiser par le déléqataire :

lL.e délegataire s'engage & réaliser en 2008 les fravaux de renouvellement nécessaires au bon
fonctionnement des installations, conformément a ses obligations contractuelies.

En particulier, la rénovation des abords et de la terrasse du réservoir de Fourqueux est
planifiee en 2008.

=5 Hiseay

Travaux a réaliser par le délégataire :

Le délégataire réalisera en 2008 le renouveilement des canalisations rue Pereire et la reprise
des branchements.

Pour la période 2007-2013, Lyonnaise des Eaux renouvellera en moyenne 500ml de
canalisation par an.

Dés 2014 et jusque la fin du contrat le rythme de renouvellement atteindra 1000mlan en
moyenne. Ainsi sur la péricde 2007-2021, 11,5 km seront renouveiés, soit 0,8 % environ du
total, valeur cohérente au regard de I'état général du réseau aujourd’hui.

En outre, en 2013 Lyonnaise des Eaux et la ville confieront conjointement & un expert
indépendant une mission d'évaluation de 'état du patrimoine enterré.

=2 Branchements et complaurs

Travaux a réaliser par le déiégataire :

Le renouvellement des branchements en plomb sera poursuivi en 2008 afin de respecter la
nouvelle réglementation soit le taux maximal admissible qui est de :

. 25 microgrammes/litre jusqu’au 25/12/2013

. 10 microgrammes/litre aprés ceite date

Comme évoqué dans le courrier du 07/02/2007 au regard du retard pris sur ce programme, le
programme de travaux de réhabilitation des branchements plomb pourrait dépasser 2013.

Rapport annus! du ddlégalaire - 2007 - Service des Bsux de ls cormmuns de Saint Germain en Laye 14



VEXECUTION DU SERVICE

L'eau distribuée a la commune de Saint
Germain en Laye est d’origine souterraine et
provient des sites de production suivants :

- Usine du Pecqg Croissy

- Usine de Flins-Aubergenville

Les volumes produits sont les suivants :

Sites et usines {en m?) 2004 2005 2006 2067
Usine du Pecg Croissy 25 520 800 26 580 300 26 988 Q00 28 026 800
Usine de Flins-Aubergenville 30 822 400 29612 277 30 872 699 26 523 096

=2 Bilan hydrauligue

Evolution des volumes
Les volumes d'eau potable présentés dans le fableau ci-aprés se décomposent comme suit :

¢+ Le volume produit provient d'installations de la coliectivité, concédées a Lyonnaise des Eaux

+ Le volume imporié provient des installations privées de Lycnnaise des Eaux ou d’installations
appartenant & d'autres collectivités, concédées ou non & Lyonnaise des Eaux. L'eau achetée
par Lyonnaise des Eaux & d’autres distributeurs pour fiabiiiser le service fait également partie
du volume importé.

+ Le volume exporté est produit par les installations de la collectivité, concédées a Lyonnaise des
Eaux, et distribué dans d'aufres collectivités.

¢ le volume distribué est la somme du volume produit et du volume importe, déduction faite du
volume exporié,

¢+ Le volume consgmmé esf ia somme des volumes consommes par les consommateurs,

Commune de Saint Germain en 2004 2005 2006 2007
Laye

Volumes produits (m®) 0 0 0 0
Volumes importés (m°) 3 356 460 3259283 3273107 319G 781
Volumes exportés (m°) 0 0 0 0
Volumes distribués (m3) 3 356 460 3259 283 3273107 3190 781
Volumes consommeés (m°) 2972 953 2 869 833 2822743 2761 107
Rendement de réseau (%) 89 % 88 % 86 % 87 %
Indice linéaire de perte (L/J/m) 10,30 10,47 11,98 11,48

Raoport annued du délégaiaire - 2007 - Service des Eaux de Ia commung g Saint Garmain an Laye 15



LEXECUTION DU SERVICE

Répartition annuelie des volumes consommeés

Commune de Saint Germain en 2004 2005 2006 2007
Laye {en m®)

Volumes municipaux 233 566 218 010 217 978 94 480

Volumes domestigues 2 550 843 2 459 736 2236722 2319732

Volumes industriels 186 025 190 959 363 576 346 801

Maraichers 2165 895 4 383 4

Consommation domestique 473 459 421 436
unitaire

Consommation moyenne 529 514 510 498
unitaire

Happort annuel dy délégataire - 2007 - Service des Baux de ks cormmuns de Salnt Germain en Laye



LEXECUTION DU SERVICE

«»  Bilan gualité

« Les eaux destinées a la consommation humaine ne doivent pas contenir un nombre ou
une concentration de micro-organismes, de parasites ou de foutes autres substances
constituant un danger potentiel pour la santé des personnes ....» (Code de la Santé
Publique -article R1321)

L'eau du robinet est I'aliment le plus contrélé par les services de santé

54 paramétres de qualité de Feau du robinet
sont contrdlés dans le cadre de la nouvelle
réglementation. lis portent sur :

» la qualité organoleptique

¥ la qualité physico-chimique due & la
composition naturelle des eaux

les substances indésirables ou toxiques
les pesticides et produits apparentés

la qualité micro biologique

A A

La fréquence des analyses du contrdle sanitaire
ainsi que les paramétres a analyser sont fixés
par le code de la Santé Publique. La gualité de
'eau est contrdlée par la  Direction
Deépariementale des Affaires Sanitaires et
Sociales (DDASS), rattachée a la Préfecture et
au Ministére de la Santé. Le contrdle qualité
permet de véerifier la gualité physigque, chimigue
ef sanitaire de 'eau produite et distribuée.

De son cdté Lyonnaise des Eaux exerce une
auto surveillance permanente de la qualité de
l'eau en laboratoire et par un contrdle continu
des paramétres sensibles sur les usines de
production et sur le réseau de distribution. Ainsi
prés de 100 capteurs permettent de suivre en
temps réel la qualité de I'eau potable.

Nos programmes de contrdle analytique sont réalisés en concertation et en partenariat avec la
DDASS.

Centres de Production

> Le Pecq/Croissy

Programme réglementaire Autocontrole
Type d'analyses Nombre Analyses Nembre Analyses du
d'analyses DDASS non d’analyses du déiégataire non
DDASS conformes délégataire conformes
Bactériologique 60 0 €1 0
Physico-chimique 60 0 64 0

Rapport annuel du déiggataire ~ 2007 - Service des Eaux de s commune de Saint Garmain en Laye iEd



LEXBECUTION DU BERVICE

» Flins{Aubergenviile

Programme réglementaire Autocontrdle
Type d'analyses Nombre Analyses Nombre Analyses du
d'analyses DDASS non  d'analyses du délégataire non
DDASS conformes délégataire conformes
Bactériologique 41 0 48 0
Physico-chimique 41 0 59 0

Fasenu de distribution

Programme réglementaire Autocontiréie
T danal Nombre Analyses Nombre Analyses du
ype danalyses d'analyses DDASS non d’analyses du délégataire non
DDASS conformes délégataire conformes
Bactériologique 51 0 3 0
Physico-chimique 51 1 5 0

L'analyse physico-chimique non conforme de fa D.D.AS.S. concerne un dépassement de ia
norme sur le nickel, mesuré sur le réseau interne du museée archéologique {sanitaires du rez-de-
chaussée) :

Anatyse D.D.A.S.8. du 24 janvier 2007 : Nickel = 230 pg/l ; Limite de qualité = 20 g/l

Les contre-analyses, effectuées par le délégataire le 02 février 2007 sur le reseau interne du
musée archéologique et sur le réseau public de distribution, n'ont pas confirmé ce résuitat et ont
permis de vérifier la conformité de 'eau distribuée {valeurs inférieures a 5 pg/i).

La contre-analyse effectuée par la D.D.A.8.8. e 07 février 2007 sur le réseau interne du musée
archéologique a révélé une concentration inférisure a 10 ug/l.

L'eau distribuée sur ta commune de Saint Germain en Laye contient trés peu de nickel {valeurs
inférieures a 5 ug/l).

Le nickel dans 'eau d'alimentation provient principalement des accessoires de robinetterie dont le
revétement en chrome ne recouvre pas totalement les parties nickelées.

Des décrochages de particules de nickel & partir du réseau interne (probablement {a robinetterie
du point de prélevement) sont trés certainement & l'origine de cette non-conformité,

Afin d'éviter que cette situafion se renouvelle, il serait souhaitable d'identifier la ou les parties du
réseau interne susceptibles de relarguer des particules de nickel et de procéder a leur
remplacement.
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LEXECUTION DU BERVICE

Pour blen comprendre les résultats des analyses de contréle de Feau

Iy

Le Préfet communique réguliérement aux Maires les résultats relatifs & la qualité de l'eau
distribuée, en des termes simples et compréhensibles par tout consommateur. Ces résultats font
I'objet d'un affichage en mairie. La DDASS publie également annueliement un bilan gualité de
l'eau distribuée dans chaque commune.

Ces élements d'information sont également disponibles a tout moment sur le site goutdeleau.com.

Le contréle de qualité garantit la sécurité sanitaire de I'eau et permet au consommateur de
boire de I'eau du robinet sans danger

. MHCROBIOLOGIE | e LES PESTICIDES |

Les normes en vigueur imposent une azbsence iotale de | La norme fixe auiourd’hui & G.1ug/ la concentration
germes pathogeénes. En revanche, la présence en petite | maximale pour chaque substance et 3 0.5ug/ la
quantité de germes banaux est admise. concentration fotale en pesticides.

* LES NITRATES : * LE pLOWME .

Sile taux de nitrates dépasse 50mg#, Yeau du robinet sera | Depuis le 25/12/2003, les doses de plomb admises |
particulierement contre-indiquée pour les nourrissons ef les | dans 'eau doivent tendre vers 25ug/l au lieu de 50ug/!
femmes enceintes cu gui allaitent. précédemment.

Cefte norme sera portée & 10ug/l aprés le 25/12/2013, !
afin de renforcer le principe de précaution et pour’
proféger davantage les catégories de population les |
plus « vuinérables » : les jeunes enfants et les femmes
enceintes,

= LADURETE DE L "BALL s LA TURBINTE

La dureté de l'=au constitue Findicateur de sa teneur en | La turbidité est la transposition scientifique de la
calcaire. Elle se calcule en degrés francais (F9. Un degré | transparence de l'eau. La norme au rohinet du
frangais comrespond & 4 mg de calcium ou & 2,4 mg de | consommateur est fixée a 2 NFU.

magnésium  par litre d'eau. On distingue les eaux
« douces » (moins de 16F), « normales a dures » (de 154

35 F) et « trés dures » (plus de

135 F)

‘Le calcaire, c’est du calcium qui est nécessaire au corps
humain. Sa présence dans Veau est paturelle et n'a aucune
conséquence negative sur la santé.

D'autres éléments sont égaiement contrdlés pour compléter 'analyse de I'eau comme son pH, sa
couleur, son odeur, sa transparence, ou sa composition minérale (sulfate, sodium), par exemple.

Le renforcement du suivi réglementaire de la gualiié des saux

Conformément au nouveau code de la santé publique, le contréle sanitaire a été renforcé. |l
s'exerce en particulier sur le réseau avec un suivi compiémentaire des métaux (plomb, nickel,
cuivre, etc....} au robinet des consommateurs.

En 2007, des non-conformités qualité sur ces paramétres ont ét¢ enregistrées suite au contrdle
sanitaire de la DDASS. Dans la majorité des cas, les contre analyses réalisées ont mis en
évidence un probleme de qualité lié aux réseaux intérieurs. Dans ses courriers de réponse et
d'information, Lyonnaise des Eaux préconise le remplacement de ces réseaux intérieurs.

Les hydrocarbures Aromatigues Polveydligues (HAP) ¢

Les HAP font également partie des nouveaux paramétres contrdlés en réseau. Certains HAP non
concernés par fa norme sont parfois retrouvées a I'état de traces et font 'objet d'un courrier
d'information de la DDASS. Ces résuitats ne remettent pas en cause la qualité sanitaire de I'eau
distribuee.

Afin d'identifier l'origine des traces de ces composés retrouvés occasionnellement dans les
échantillons d’eau, plusieurs actions ont été engagées par notre cenfre régional et les résultats
seront communiqués a l'issue des études.
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LEXECUTION DU SERVICE

=  Bian exploitation

Production : Maintenance et interventions
= Opérations de maintenance

La maintenance des é&quipements de production et de
distribution réalisée par le Centre Régional des Yvelines est
une activité planifiée qui s'appuie sur I'utilisation d'outils de
gestion de la maintenance assistée par ordinateur (Base
GMAOQ). Cette base référence la description et la planification
de plus de 8.000 opérations élémentaires réalisées en 2007
pour le suivi du bon fonctionnement des unités de production
d'eau potable dans les Yvelines et le Val d'Cise.

Au cours de T'année 2007, Lyonnaise des Eaux a réalisé
73 opérations de maintenance sur les installations
communales.

Les principales interventions de maintenance sur les unités de production et de transport de 'eau
potable vers les réseaux de distribution sont indiguées ci-dessous :

Nature des interventions

Maintenance préventive des équipements f{ournants (pompes, forages, suppresseurs, .
compresseurs)
Contrdle des équipements hydrauliques (vannes, compteurs et débits metres, stabilisateurs,
ventouses)
= Maintenance des systémes de mesure et de détection d'intrusion, des équipements.
d'automatisme, des chaines de mesures et de télétransmission, et des équipements de stockage |
et de dosage des réactifs
Contrdle et maintenance des analyseurs en continu pour la surveillance de la qualité de f'eau de
la ressource jusqu’au réseau de distribution
= Contrbles périodiqgues de sécurité (électricité, appareils de levage, équipements sous pression .
d’air, équipements de sécurité) ‘
Contrdle du bon état des structures de génie civil des ouvrages

Les équipements du télécontréle, opérationnel 24h/24 font aussi I'obiet d’'une maintenance et d'un
contréle.

Par ailieurs, un nettoyage complet des réservoirs a été effectué aux péricdes mentionnées ci-

dessous :

Période Nom de 'ouvrage
Awvril Hennemont
Aot Fourqueux
Septembre St Germain en Laye 1
Novembre St Germain en Laye 2

Le lavage annuel des baches et des réservoirs est une obligation régiementaire du ministére de la
santé. Le protocole de lavage est intégré dans le systéme de management de la qualité ef de
Fenvironnement du Centre Régional des Yveiines. Le lavage et la vidange des réservoirs sont mis
a profit pour réaliser les travaux simples d'entretien du génie civil et des équipements internes.
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LEXECUTION DU SERVICE

< irterventions d'urgence

L.es principales interventions d'urgence sont indiquées ci-dessous :

Nature des interventions

Les interventions d'urgence sont déclenchées par le centre de télécontrdle qui recoit 24H/24 la
transmission des alarmes de haute priorité, concernant les équipements critiques pour la continuité
du service de production et de distribution, la qualité des eaux distribuées et la sécurité des sifes.

En 2007, le centre de télécontrdle et les équipes d'astreinte ont géré plus de 850 interventions
d'urgence sur les sites de production du Centre Régional des Yveiines. Ces interventions en:
astreinte ont été au nombre de 5 sur les installations de production du contrat,

Les interventions d’'urgence peuvent &tre générées par les défauts d'alimentation en énergie
(disionction générale), le dysfonctionnement du systéme de télétransmission des données, les
mangques d'eau ou passage en trop plein, 'atieinte de seulils critiques de qualité (en particulier pour
le chlore résiduel).

Exploliation du réseau de distribution d’eau potable

Au cours de l'exercice 2007, dans le cadre de son contrat de délégation du service de 'eau,
Lyonnaise des Eaux a réalisé les interventions suivantes .

¢ Fuites sur canalisations 30
& Fuites sur branchements 23
'®  Interventions sur bouches & clef 9
® Interventions sur robinet vanne. 7

& Interventions réalisées en astreinte 69

e

Par ailleurs, Lyonnaise des Eaux a procédé & la maintenance d'ouvrages équipant le réseau
public d’eau potable.

* [Eniretien des bouches et poteaux d'incendie

® Stabilisateur de pression Lycée international Chateau d'Hennemont.

® Tous les deux mois, nous effectuons une purge sur le réseau rue Forestigre de la Pierre
Poreuse et au 2 avenue du Général Dubail,

Enfin, 356 autres interventions ont été engagées pour répondre aux sollicitations de nos clients
{fuites d’'eau en regard, diagnostic de fuite, demande de renseignements sur le terrain, arréts
d'eau, demande de devis...).
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LEXECUTION DU BRRVICE

«5  Hilan travaux

Travauy neufs

=% Hranchements

Nombre

Branchements neufs d'eau potable 19
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LEXECUTION DU SERVICE

= Hilan clienis

Répartition du nombre de clients

Commune de Saint 2004 2005 2006 2007
Germain en Laye

Clients municipaux 179 167 169 172
Clients domestiques 5 391 5364 5316 5 321
Clients industriels 50 48 49 48
Maraichers 1 1 1 1
Nombre de clients 5621 5 580 5535 5542
Nombre d’habitants * 38 423 38423 38 423 38 423

* Source dictionnaire des communes PSDC9 (population sans double compte}
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LEXECUTION DU SERVICE

Evolution des impayés of aide au palement

= Alde au Palement

2004 2005 2006 2007
Nombre de factures émises 12 776 11819 12 433 11716
Nombre d’échéanciers accordés 135 164 177 167
Valeur totale des échéanciers 331 496 537 209 224 586 377 709
(en euros)
Nombre moyen d'échéances accordées 1,34 1,35 1,28 1,38
par client
Nembre de clients fermés pour 19 30 24 10
impayés
Nombre de dossiers Fonds Saofidarité 0 2 2 3
Logement
Nombre de dossiers de surendettement 0 2 3 3
Nombre de clients mensualisés 489 595 740 912
Répartition des demandes clienis
Répariition par famille des demandes enregistrées en 2007 sur ST GERMAIN EN LAYE
Releve Abonnt
17% 18%
Quai:iz Bau Assaint
0%
Facturat®
11% | Bistribut®

Hasport

f

Encaisst
42%

annuel du délégataire — 2007 - Service des Eauy de o coramung de Saini Germain en Laye

1%

24



DEXRGUTION DU SERVICE

& S

Evolution du priv de Veau {(base 120 m®

VILLE DE SAINT GERMAIN EN LAYE

Prix HT Prix HT variation %
2007 2006 °
- DISTRIBUTION DE L'EAU .
Part du délégataire
. Abonnement 32,40 31,62 2,5
. Consommation 120 m® 129,52 126,43 2.4
Surtaxe Communale 4,80 4,80 0.0
Organismes d'Etat
. Taxe sur les consommations d'eau 0,00 0,00 0,0
. Agence de I'eau prelév, 12,50 9,92 26,0
. Voies navigables France 0,24 0,24 ns
TV.A 45.5% 9,87 9,52 3,7
Sous total TTC eau 189,33 182,53 3,7
m3 T7C 1,58 1.52 3,7
'COLLECTE & TRAITEMENT
Part du délégataire
. Consommation 120 m® 9,02 8,08 11,7
Part de Ia Collectivité
. redevance communale 12,24 12,24 0,0
. surtaxes syndicales 10,40 9,08 14,5
. SIAAP 4573 41,56 10,0
T.V.A. 4 5.5% 3,58 3,23 11,0
Sous total TTC assainissement 80,08 74,19 g2
m3 TTC 0,67 0,62 9,2
Lutte contre la pollution 59,41 54,67 8,7
T.V.A. a 5.5% 3,27 3,01 8,7
Soitlem3 TTC 1,20 1,10 8,9
2,77 2,62 59
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SERVICES PUBLICS

w Rapport annue! du maire sur le prix ef la gualité du service
Décret n®2007-675 du 2 mal 2007 et Arrdté du 2 mal 2007 relatif aux rapports annuels sur le prix
et la qualite des services publics d'eau potable ef d'assainissement (JORF du 04-05-2007)

Ce decret fixe les caractéristiques et les indicateurs & établir par la Collectivité organisatrice de
chacun des services publics de I'eau potable, de 'assainissement collectif et de 'assainissement
non collectif. Il modifie la partie réglementaire du code général des collectivités territoriales.

Ces dispositions sont & respecter & compter de I'exercice ouvert le 1% janvier 2008.

Les rapports soumis a l'examen de ia commission consultative des services publics locaux
(communes de plus de 10 000 habitants ou EPCI de plus de 50 000 habitants) doivent présenter
des eléments complémentaires. L'arrété précise la définition d'un certain nombre d’indicateurs.

= Mesures diverses introduites par la LEMA en matibre de services publics
Loi n?2006-1772 du 30 décembre 2008 sur leau ef | es milieux agquatigues - LEMA (JORF 31-12-
06, p. 20285

La LEMA introduit deux modifications en matiére de services pubiics :

o Composition de la commission de délégation de service public: Des agenis de la
coltectivite peuvent désormais siéger au sein de cette commission, avec voix consultative. ils
sont « désignés par le président de la commission, en raison de leur compétence dans la
matiere qui fait 'objet de la délegation de service public » (article L. 1411-5 du code général
des collectivités territoriales).

o Consultation de la CCSPL : Avis sur les réglements de service délivré par la CCSPL : La
commission consuitative des services publics locaux donne désormais son avis sur
I'établissement du réglement du service pour les services d'eau potable et d’assainissement
des eaux usées (article L. 2224-12 CGCT).

= Assistance technique départementale des communes rurales en eau
Decret 2007-1868 du 26 décembre 2007 relalif a lassistence technigus fournie par les
departements  a  cerlaines communes ef & leurs groupements dans e domaine de
Fassainissement, de la protection de la ressource en eau, de la restauration of de leniretien des
miligux aquatigues et modifiant le COCT (JORF du 31-12-2007)

Les communes rurales aux moyens financiers limités ou les établissements publics & caractére
intercommunal regroupant ces communes, peuvent bénéficier de I'assistance technique du
département sous la forme d'une convention sur

1. Protection de la ressource en eau : assistance a la définition des mesures de protection des
aires de captage pour I'eau potable

2. Protection des milieux aquatiques {mesures visant les zones humides).
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w Bituation de orise ef besoins prioritaires de Ia population en eau
Décret n2007-1400 du 28 septembre 2007 relatif & | a définition des besoins prioritaires de ia
population et awd mesures & prendre par les exploitants d'un service desting au public lors de
sfiuation de crise, pris en application de Particle 6 de Ia 1ol n2004-811 du 13-08-2004 (JORF du
30-09-2007)

Pris en application de la loi du 13-08-2004 de modernisation de sécurité civile qui vise & organiser
la satisfaction des besoins prioritaires en gestion de crise, ce décret fixe des obligations a prendre
en compte dans l'organisation des services publics assainissement et sau.

li rappeile que e caractére prioritaire des besoins répond a des objectifs de santé, de sécurité et
de continuité du service. ll indigue que 'e niveau de satisfaction des besoins sera défini par arrété
en tenant compte de la vulnérabilité des populations, des caractéristiques du service et du degré
de défaillance constaté des installations.

Quelques notions sont encore & définir par arrété (niveau de satisfaction des besoins, par ex) ce
qui rend difficilement applicable ce décret en I'état. Cependant tout cahier des charges devrait

intégrer ces nouvelles obligations par principe et renvoyer & un avenant dés parution de
arréte. Ces obligations sont les suivantes :

Prendre toutes mesures pour préserver les installations contre les risques et menaces,

o Alerter en cas de défaillance grave a venir ou en cours ;
o Mettre en ceuvre les prescriptions préfectorales du plan ORSEC ;
o Elaborer un plan interne de crise (gestion de la défaillance, approvisionnement

minimum, rétablissement du service).

De méme tout réglement du service doit également répartir les obligations de chacun : usager,
abonné, propriétaire et exploitant.

= Tarification des services publics J'eau notable st dassainissement
Decret n2007-1338 du 11 septembre 2007 relalf aux redevances d'assainissement at au régime
sxceptionne! de tariffication forfaitaire de feau el modifiant e code géndral des collsctivités
terrfioriales (JORF 13-08-07, p. 15184)
Arrété du 06 aotl 2007 relalif & la définition des modalités de caleul du plafond de la part de la
facture d'eau non proportionnelle au volume d'eau consommé (JORF 21-08-07, p.15544)

Le décret procéde & Ila recodification des articles réglementaires sur la redevance
d’assainissement. [l fixe également une nouvelie régle issue de la LEMA pour autoriser de fagon
exceptionneile la tarification forfaitaire de I'eau: seules les collectivités de < 1 000 habitants
peuvent, si leur ressource en eau est abondante, demander au Préfet Tautorisation de mettre en
place une tarification forfaitaire.

o Plafonnement de ia part fixe

Le montant de I'abonnement pour une consommation de 120 m3/an ne peut dépasser, par
logement desservi, tant pour Yeau que I'assainissement, 40 % du colt du service (50 % pour
les communes rurales). A compter du 1er janvier 2010, le pourcentage est réduit & 30 % (40
% pour les communes rurales). Les assemblées délibérantes disposent d'un délai de 2 ans
pour metire en conformite la tarification en vigueur avec les régles de l'arrété.

Toutefois, les communes érigées en stations classées au sens du code du tourisme ne sont
pas assujetties a 'obligation de plafonnement de la part fixe.

¢ Progressivité et dégressivité des tarifs
A compter du 1er janvier 2010, le montant de la facture d'eau calcule en fonction du volume
reellement consommé peut étre établi soit sur la base d'un tarif uniforme au métre cube, soit
sur la base d'un tarif progressif.
Toutefois, un tarif dégressif peut é&tre établi si plus de 70 % du préiévement d'eau ne fait pas
l'objet de régles de répartition des eaux en application de l'article L. 211-2 du code de
fenvironnement,

B
i
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o Redevances pour prélévement des agences
Arréte du 9 novembre 2007 relatif aux modalités de calcul de assiette de ia redevance pour
préfdvement sur fa ressource en eau (JORF 06-12-2007)
Decret 2007-1844 du 26 décembre 2007 relalif & la rémundration des exploftants des services de
distribution d'eau st d'assainissement chargés de percevolr les redevances menfionnées aux
arficles L 213-10-3 et L 213.10-8 du Code de Penvironnement (JORF du 29-12-2007)

Dans le cadre de la mise en forme des principes fixés par la LEMA en matiére de redevances des
agences de I'eau, cet arrété précise le calcul de I'assielte de |a redevance pour prélévement sur
la ressource en eau.

De plus, l'exploitant du service est en charge de percevoir les 2 redevances assainissement
pour le compte des Agences de ['Eau (redevance pollution et nouvelle redevance pour
modernisation des réseaux de collecte).

PROTECTION DU MILIEYU AQUATIQUE

= Substances dangereuses

Arréié du 21 mars 2007 modifiant Varrété du 20 avril 2005 pris en application du déoret du 20 avril
relatif au programme national d'action contre la poliution des milleux aguatioues par certaines
substances dangereuses ef Varrdte du 30 juin relatil au programme national d'action conire la
poliution des milleux aquatiques per cerlaines substances dangersuses. (JORFA™MO05 du 05-05-
2007 p 8013)

Circulaire du 7 mai 2007 définissant les « normes de gualité environnemeniale proviscires (NQED)
» gdes 41 subsiances impliguées dans lévalustion de Télal chimigue des masses d'eau ainsi que
des substances pertinenies du programme national de réduction des substances dangersuses
(BOMEDD du 15-10-2007)

Cet arréle intégre le suivi des substances de la DCE et vise a faciliter la rédaction des SDAGE
2009-2015 et la mise en place des programmes de mesure.

La circulaire fixe des normes de qualité environnementale provisoires {NQEp) pour les 41
substances et familles de substances impliquées dans la définition du bon état chimique des eaux
au titre de la DCE et pour 86 substances pertinentes au titre du programme d'action national de
réduction des substances dangereuses (76/464/CEE)*. Elle définit également ies objectifs de
réduction fixés au niveau national pour les émissions de V'ensembie de ces substances et familles
de substances dans les milieux aquatigues.

* L.a Directive 76/464/CEE devant &tre abrogée en 2013 et ia Directive sur les normes de qualité
environnemental, qui définit les normes pour les 41 substances de la DCE, devant étre adoptée en
2008, ces textes ont un caractére provisoire.

sy

w  LZones de protection des alres dalimentation des caplages
Décret nZ2007-882 du 14 mal 2007 relatif & certaines zones soumises & contrainies
snvironnementales of modifisnt le cods rural (JORF du 15-05-2007).

Introduites par la LEMA (art L211-3 du Code de Penvironnement), ces zones correspondent aux
bassins d’alimentation des captages d'eaux potables existants ou potentiels & préserver.

o Elles sont fixées et délimitées par arrété du préfet pris aprés avis du CODERST, de la
chambre départementale d’agriculture et le cas échéant de la CLE.

o L'arrété définit le programme d'action applicable & la zone, a 'égard de ses occupants, selon
les objectifs & atteindre et en détaillant les moyens d’y parvenir.

o Le programme d'action définit les mesures a promouvoir a l'égard des proprigtaires et
exploitants, (ex : apports en matiére organique, diversification des cultures, etc..) et liste les
aides publiques susceptibies d'étre obtenues pour ces mesures.

0 Compte tenu de I'enjeu de ces zones, le préfet peut rendre obligatoire les mesures permettant
d'atteindre les objectifs du programme qui ne seront pas afteints dans l'année suivant sa
publication.

Le non respect d’une mesure du programme est passible d'une contravention de 5
Le programme d’action et ie périmétre de la zone sont révisés au vu des résultats obtenus.

&ms

classe.
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LA CUALITE DU SERVICE
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Implanté dans les Yvelines depuis 1924, le Centre Régional des Yvelines assurait alors la distribution
de l'eau dans les communes du Vésinet, de Chatou et sur ia rive droite du Pecq. Aujourd'hui son
activité s'étend dans plusieurs départements : les Yvelines principalement, mais aussi les Hauts-de-
Seine, le Val d'Oise et I'Eure.

Le Centre Régional des Yvelines est I'un des 31 centres régionaux de Lyonnaise des Eaux. Il fait
partie de ta délégation He-de-France.

= Le Cenire Régional des Yvslines de Lyonnaise des
Eaux en chifires

Eau potable Assainissement

Production :
- 95 millions de m®*an
- 8 usines de production

Distribution :
-1 875 km de réseau de distribution

Popuiation desservie :

1 500 000 habitants dont

500 000 en direct et 1 000 000 desservis par
l'intermédiaire d'autres distributeurs d'eau

Clients :
- 90 000 clients

Traitement :

- 15,6 millions de m*/an

- 18 stations d'épuration

- 101 postes de relévement

Contrats :
- 63 communes partenaires
47 contrais

Collecte -
- 1100 km de réseau

Population concernée :
- 250 000 équivalents habitants
- 93 000 clients desservis

Capacite de traitement :
- 300 GO0 équivalents habitants

Contrats :
- 71 communes partenaires
29 contrats

Happorl annuel du delgaiaire ~ 2007 - Service des Eaux de s commune de Saint Germain an Lave 30



LA GUALITE DU SERVICE

= Une entreprise privée au service du public

L'activiteé du Centre Régional des Yvalines
est assurée par plus  de 290
professionnels, formés aux techniques les
plus avancées dans les domaines de
l'eau, de 'assainissement et de ia relation
client. Ces spécizlistes sont toujours préts
a intervenir de jour comme de nuit, 385
jours  par an. Tous  s'engagent
quotidiennement auprés des collectivités,
des clients industriels et des
consommateurs tant sur la quaii{é de 'eau
que sur Yexcellence des services,

Le Centre Régional des Yvelines s’articute autour de deux agences territcriales basées au Pecq ef &
Poissy, d'une agence production d'eau potabie et d'une agence clientéle. Cette structure s'appuie sur
des services supports tels que : la direction technique et du patrimoine, la cellule commerciale, les
ressolurces humaines, le management de la qualité et de 'environnement, le contréle de gestion, Ia
prévention sécurité, l'informatique technique et de gestion,
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LA QUALITE DU SERVICE

Scourité de Papprovisionnement et Qualité de Usauy

H

La fourniture en eau est assurée par un
‘vaste réseau interconnecté reprenant
les ressources d’importants champs:
captants et d'usines de production
situés en bord de Seine, dont la!
production globale est de
- 80 millions de m” par an.

Le Centre Régional des Yvelines présente deux atouts :

- il gére deux installations de réalimentation artificielle de la nappe phréatique sur les champs
captants du Pecq-Croissy et de Flins-Aubergenville. L'eau puisée directement ou indirectement
{procedé bio) dans ia Seine est épurée puis vient réalimenter la nappe par filiration natureile dans
des bassins spécialement aménagés. Cet apport d’'eau de bonne qualité permet de maintenir en
permanence le potentiel de la nappe phréatique exploitée, tant sur le plan quantitatif que qualitatif.

- W gére un réseau de canalisations entiérement interconnectées. Les unités de production sont
reliées entre elles et aux réseaux d’'autres distributeurs par des canalisations de transport de gros
diamétre. Ce réseau garantit une grande sécurité dans fa distribution d'eau par la diversité des
ressources mises en commun.

La conjonction de ces éléments contribue a la sécurité de 'approvisionnement et 4 la qualité de 'eau
distribuée aux consommateurs des Yvelines, notamment en période de sécheresse.

De plus, notre Société béneficie de I'appui et de fa technicité des centres d'expertise du Groupe
Suez-Environnement (centre de recherche — CIRSEE -, bureaux d'études, laboratoire d'analyse a la
pointe de la technologie, dont le Lab’Eau agréé COFRAC). Tous les domaines liés a feau et a
Fenvironnement sont couverts : ressources en eau, traitement et qualité eau potable, collecte et
traitement de dépoliution eaux usées et pluviales, boues et déchets, automatismes et informatique
avancée.

Sinécessaire, le Centre peut également faire appei & tous les moyens logistiques et organisationnels
dont dispose SUEZ.

Une surveillance 24hf24 de Papprovisionnement

Lz folalité des ouvrages de production et de
transport est entidrement automatisée et pilotée
24 heures sur 24 par un cenitre de télécontréle
régional basé au Pecq. Le centre de télécontrole (ou
dispatching), est équipé des technologies les plus
récentes dans le domaine des télécommunications
et permet de surveiller ie remplissage des réservoirs
et d'ajuster fa production de maniére & garantir Ia
continuité de la distribution d'eau potable sur
I'ensemble des communes de la Région.

En cas d'anomalie sur le réseau ou de pollution de la ressource, le dispatching peut prendre des
initiatives :

- declencher les interventions d'urgence des équipes d'astreinte 24h sur 24

- commander les usines a distance
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LA QRIALITE DU BERVICE

- activer les différentes interconnexions possibles avec d’aufres ressources de Lyonnaise des Eaux
ou d'autres distributeurs.

- continuer a alimenter une zone affectée a partir d’'autres ouvrages en garantissant une qualité de
Veau irréprochable.

Un n°de téléphone d'urgence est mis a la dispositi on des collectivités, permettant ainsi de joindre

nos services 24 heures/24. Cette ligne "bleue"” n® §1.20.15.18.18 "urgence élus et collectivités” est
accessible, la nuit et le week-end.

Le Centre de Relation Clientéle est plus particuliérement réservé aux consommateurs.

Potitigue Qualité, Sécurité & Environnement

La politique du Centre Régional des Yvelines s'inscrit dans ia démarche de dévejoppement durable
lancée par Lyonnaise des Eaux.

L'entreprise a vocation a protéger environnement, a améliorer en continu la qualité des produits et
services qu'elle fournit, & satisfaire ses clients et les aider en cas de besoin ou de difficulté, et a
assurer le bien-&tre de ses collaborateurs dans leur travail.

Pour atteindre ses Ambitions, ie Centre Régional des Yvelines s'engage a :

» Garantir la qualité du produit aux consommateurs par l'établissement d'un systéme d’'auto-
contréle qui découle de Tanalyse du processus de fourniture d'eau potabie.

» Protéger i'environnement par la diminution de I'impact de notre activité de services sur ie milieu
récepteur, en particulier via la prévention des pollutions, I'amélioration de la gestion de la
ressource en eau, 'amélioration de la qualité des eaux de rejets, le respect de [a |égislation et les
reglementations environnementales.

A4

Accroitre la qualité de service apportée aux clients par une amélioration permanente de notre
organisation, et par 'amélioration des compétences des coliaborateurs.

» Préserver Pintégrité physique de chaque collaborateur par :

- une démarche de prévention des risques, en s’appuyant en particulier sur des audits et en
mettant en ceuvre des actions d’'amélicration {une Charte de la Prévention-Sécurité existe dans
'entreprise).

- Timplication de chaque agence dans la réalisation d'un plan d’actions annuel lui permettant de
réduire ses risques spécifiques.

Chaque collaborateur agit au quotidien de fagon responsable et met tout en csuvre pour fournir aux
clients 1a qualite de service qu'ils demandent, en assurant sa propre protection, celle d'autrui et en
respectant le milieu environnant dans lequel il travaille.

Cette amélioration permanente s’inscrit dans le cadre d'une certification ISO 9001 de
Fensemble des services de Pentreprise et la cerfification ISO 14001 du systéme de production
d’'eau potable du Pecq-Croissy et de Flins-Aubergenville.

En certifiant 15O 14001 son systéme de production d’'eau potable, te Centre Régional des Yvelings
affirme sa volonté d'exercer son activité en préservant I'environnement. | met en osuvre son Systéme
de Management Environnemental conformément a a norme internationale 1SO 14001 et s'engage
ainst a minimiser les impacts générés par ses activités dans le respect de la réglementation (mattrise
des déchets, prévention des pollutions).

R
G
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LA QUALITE DU SERVICE

Le respect de I'environnement est au cosur de la
stratégie et de la philosophie de Suez; |l
slinscrit  dans  une  volonté  d'améliorer
durablement la qualité de la vie de nos
concitoyens.

Pour garantir le respect de cette politique et des objectifs qui en découlent, le
Systéme de Management Qualité Environnement Sécurité fait l'objet d'audits
réguliers, par un organisme indépendant, LRQA.
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LA QUALITE DU SERVICE

Pour répondre aux attentes de ses clients
consommateurs et aux évolutions de leurs
modes de vie, le Centre Régional Yvelines a
lancé en avril 2005 son agence clientéle en
ligne, accessible directement par le site Internet
de Lyonnaise des Eaux: www.lyonnaiss-des-
eaux.fr,

Ce service simplifie la vie des clients en leur
offrant la possibilité d'entrer en contact avec
nous, quand ils le souhaitent 24h/24 7j/7.

En 2007, prés de 5 500 actes métier ont été
effectues via nofre site internet (contre 4000 en
2008).

Centre d'appels : Paccueil téléphonique des clients

Notre Centre de Relation Clientéle, basé a Nanterre est en charge de la relation clientéle par
télephone. Plus de 25 téléconseillers sont & I'écoute de nos clients du lundi au vendredi de 8h00 a
18h00 et le samedi de 8h00 & 13h00. _

En 2007, prés de 77 150 clients des Yvelines ont eu un contact téléphonique avec notre Centre
d'appels, et 69 300 appels ont pu étre traités. Le taux de service moyen annue! se situe a 90%.

Evolution du taux de service moyen des appels des clients des
Yvelines

86500

BO0G0

FROGS

Taux de service moyen en %

74000

72000

2003 2004 2008 2006 2007
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LA CHUIALITE DU SERVICE

Accompagnement social
& FIL : Fonds Soliderite Logement

Lyonnaise des Eaux porte un intérét tout particulier & ses clients les plus démunis. L'entreprise agit
au plan local comme au plan national pour améliorer son dispositif de solidarité et remplir au mieux
ses missions de service public.

Un dispositif d'aide aux clients démunis de Lyonnaise des Eaux a été initié en 2000 dans le cadre
d’'une convention «Charte Solidarité Eau» signée avec le Ministére de 'emplioi et de la sofidarité,
'AMF et la FNCCR.

Aujourd’hui, le principe du guichet unique FSL (Fonds Sclidarité Logement), instauré par la loi
relative aux responsabilités locales d'aclf 2004, repose sur une gestion commune des différentes
aides (téléphone, logement, gaz, électricité et eau).

Par cette action, Lyonnaise des Eaux renforce ses engagements, tant sur le plan financier pour aider
au réglement des factures d’eau, que sur les volets de maintien du service public et de pédagogie
vis-a-vis des personnes en difficulté.

En 2607 te Centre Regional des Yvelines a fraité 68 dossiers de familles en difficulté et a abandonné
a ce titre, pres de 10 3560 €,

% HBurendettement

Suite au décret d'application relatif au rétablissement personnel et & la réforme du surendettement
paru en février 2004, Lyonnaise des Faux répond aux demandes de la Banque de France sur certaines
dettes clients. Ainsl, 28 dossiers de surendettement ont été traités sur fannée 2007.

®  Echéanclers

Dans certains cas particuliers (familles en difficulté, ou rencontrant temporairement des difficultés de
paiement}, Lyonnaise des Eaux peut proposer un échelonnement des paiements,

Un échéancier est alors proposé au client pour l'aider & gérer le solde de sa dette.

En 2007, il a ainsi été octroyé 2580 échéanciers a nos clients.

Reléve de compleurs d’eau ;. Annonce de ia date de passage du releveur
Depuis 2003, le Centre Régional des Yvelines a mis en place la disttibution en boltes aux lettres d'un
document global informant le client des dates de tournées dans la commune.

En 2006, pour certaines communes nous avons opté pour un envol personnalisé par courrigr leur
informant de la date de passage du releveur. Ce mayen de communication ayant rencontré un vif
succes, il a été reconduit et élargi a d’autres communes sur I'année 2007.

Les clients regoivent donc un courrier personnalisé leur indiquant la date exacte du passage du
releveur.
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LA QUALITE DU SERVICE

.

Dégrevement pour fuite

En ocas de fuite d'eau aprés compieur et de
surconsommation, et en fonction des dispositions
contractuelles avec les collectivités, les clients peuvent
demander un dégrévement sur leur facture d'eau.

Le service Gestion clientéle prend en charge les
demandes formulées par les clienis : vérification des
justificatifs de reparation de la fuite, traitement des
dossiers de degrévement demandés aux tiers et émission
des factures rectificatives.

Le Centre Régional des Yvelines a répondu ainsi en 2007
a pius de 660 demandes de dégrévements (contre 600 en
2006 et 360 en 2005) représentant pour Lyonnaise des
Eaux un volume d'eau total dégrevé de prés de 260 000
me.

WMagazine consommateurs 1 « VEau et Vous »

Le magazine “ {'Eau & Vous " diffusé & 'ensemble
des clients directs et indirects, répond a leur forte
attente en matiere d'information.

Le magazine instaure ainsi une relation de
R confiance et de proximité, de par la nature locale
T - desinformations apportées.

Le magazine a été diffusé au printemps 2007, et il
a eté mis en place a la fin de année 2007 une
newsletter via le site infernet « leauetvous.fr»
diffusée a plus de 7000 internautes.

Ecoute client :

¢ Barométre de satisfaction clisnt
Chague année un barométre de Satisfaction Clientéle est réalisé au niveau national par un
organisme de sondage indépendant 'institut TNS Sofres.

En 2007, 9310 clients particuiiers ont &té interrogés par téléphone, parmi lesquels 70% de clients
directs, sur les différents centres du territoire, du 11 juin au 13 juillet 2007

Le panel de clients du Centre Régional Yvelines s’éléve a environ 300 personnes.
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LA QUALITE DU SERVICE

HESULTATS

Ces résultats couvrent f'ensemble des communes que regroupent ie Centre Régional Yvelines et
sont comparés a la moyenne nationale des autres Centres régionaux Lyonnaise des Eaux et de ses
filiales.

L.a consommation d'eau du robinet pour la bolsson ¢

En 2007, 86% de vos administrés déclarent boire de l'eau du robinet réguliérement
ou occasionnellement (72% au national, 69%en 2006).
L.’'eau du robinet bénéficie en effet d’'une bonne image auprés de vos administrés :

» 86% disent avoir confiance en I'eau du robinet (88% au national)

= 95% considérent qu'elie est bien contrélée (93% au nationai en 2007).

« 88% considérent qu'elle est slire (89% au national en 2007).

Constat géndral au national

On observe depuis quelques années 'augmentation continue de la consommation d'eau du robinet
comme eau de boisson. Le Barométre du CL.EAU de 2007 a enregistré un écart de 7% avec les eaux
en bouteille au profit de la consemmation d’eau du robinet

L'eau du robinet colite 100 & 300 fois moins cher que 'eau en bouteille, et permet d'économiser
environ 10 kg de déchets par an et par personne.

La gualié de Peau du robinet

Les buveurs réguliers ou occasionnels du Centre régional Yvelines sont généralement satisfaits de
la qualité de I'eau du rabinet :
lls donnent une note moyenne de satisfaction de 6,9/10 (7,3 /10 au national).
Des éléments de confort expliquent la consommation réguiiére ou non de 'eau du robinet :
e le golt reste un facteur de non cansommation d'eau du robinet et d’insatisfaction
¢« la presence de calcaire est aussi un critére d'insatisfaction dans certaines zones de
distribution

Fas satisfails Satisfais

l.a pression

La impidité

La constance de la qualité
La teneur en chlore

Le golt

t.a feneur en calcaire
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LA CHUALITE DU SERVICE

La gualitéd du service

La perception globale des administrés est en tendance de plus en plus positive depuis piusieurs
années.

Note moyenne sur 10 : i Centre régional Yvelines / & Au National
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Le niveau de satisfaction du prix des services de I'eau du Cenire Régional Yvelines est de 5,8/ 10 (5,7
au nationai, équivalent aux notes moyennes constatées dans I'univers des services)

De facon géneérale, les adminisirés qui se sentent bien informés sur le prix du service de 'eau ef de
I'assainissement sont plus satisfaits du prix .Or, vos administrés sont encore moyennement satisfaits
de l'accés et du contenu de l'information. Il s’agit d'un axe de progrés pour Lyonnaise des Eaux.

Bases

?écm}éﬁorz (clients directs) .

Relevé des compteurs

~ (ctients directs)

Prix

'Informations

301

72

7.1

47

9310

7,1

48
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LA GUALITE DU SERVICE

Limage de Forganisme délégataire

Enfin, limage de 'organisme délégataire est pergue positivement

Bases . B0
Sérieux : 45%
Inspire confiance BaY,

Est un organisme dont les
. choix et décisions sont

55
“conformes a l'esprit d'une 83%
_mission de service public
-Dynamique | | 81%
Transparent . 16%

Ce barométre national est complété par un questionnaire individuel remis aux clients a lissue de

chacune de nos interventions fechnigues.

Site internet www.goutdeleau.com

Soucieux en permanence de la qualité de l'eau
dans les Yvelines, nous avons lancé en 2008, a
loccasion de la Journée Mondiale de I'eau un
barométre client, par internet, afin de récoiter les
avis reguliers de notre clientéle sur sa perception
de ia qualité et du golt de 'eau,

Des golteurs d'eau volontaires répartis sur les
communes distribuées par le cenire Régional des
Yvelines, goltent l'eau a leur domicile et
transmettent leurs observations sur e site
www.goutdeleau.com. Les données sont analysées
par les experts Qualite du centre, qui restituent fes
résultats aux goliteurs d'eau,

Des modifications pourront ainsi &tre apportées au
traitement de 'eau dans les usines de production,
mais aussi dans le circuif de distribution.

Les godteurs d'eau volontaires recoivent une
formation a l'analyse des golts de l'eau par les
golteurs d'eau professionnels du CIRSEE, le
laboratoire de recherche de Lyonnaise des Eaux.
On dénombre actuellement plus de 120 golteurs
d'eau inscrits. Ces clients sont régulidrement
conviés a des reunions et des visites de sites
{Usines, chateaux d'eau, Station d'épuration,
Coulée verte).

9310

94%

8O,

83%

82%

T5%
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LA QUALITE DU SERVICE

Analyse des demandes clients

Chaque contact avec un client (féléphone, visite, courrier, internet...) est enregistré dans le systéme
d’informations clientéle et répertorié parmi une centaine de motifs différents. Une analyse statistique
permet de suivre la nature des demandes, Pévolution du taux de réclamation et émergence de
nouvelles attentes.

l.a satisfaction de nos clients est la préoccupation majeure de la Lyennaise de Eaux. Dans ce buf,
des formations sont offeries tous les ans, aux chargés de clientéle pour optimiser la qualité de
réponse apportée aux clients et améliorer la refation clientéle sur e terrain.

En cas de dysfonctionnement, le dossier est analysé par les personnes concernées afin de mettre en
place des actions correctives.

Le Centre Régional Yvelines a enregistré plus de 115 000 contacts clients en 2007 (tous modes de
contacts confondus).

Plus de 19 250 courriers clients ont été réceptionnés en 2007 (contre 15 600 en 2006 et 10 000 en
2005).

83% de ces courriers ont été traités sous un délai maximum de 5 jours,

! o
Répartition des modes de contacts clients 2007 Répartition des contacts clients 2007 par famille
Visits  Intemet Rf;i‘f Abonnernant
LA ‘ 2%
o T 19%, QUEE!lj Eau Assainiss'
1 2%
Téléphone Facturation o
0% N ’ % 14% Distribution
Encaiss' 13%
29%
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LA QUALITE DU SERVICE

@ Optimiser la gestion patrimoniale des réseaux d'eau

Les réseaux d'eau des collectivités constituent un patrimoine invisible et pourtant immense et
précieux & transmettre en bon état aux générations futures. Les 856 000 km de canalisations du
réseau frangais sont estimés a 85 miliiards d'euros. Or i peut se dégrader au fil du temps si rien nest
entrepris, entrainant des baisses de performance, des coupures d'eau pius fréquentes, des couts
d'exploitation croissants et des pertes en eau.

La gestion patrimoniale des réseaux d’eau constitue un double enjeu pour les collectivités ;

- Un enjeu économique : Comment investir chaque euro au bon endroit, au bon moment et
uniguement 1 ?

- Un enjeu environnemental : le volume annuel des
fuites est estimé & 1 milliard de m?® pour 8 milliards _
de m3 d'eau distribués chaque année. Comment #
renforcer ia lutte contre les pertes en eau ?

S gl pen e PSSR O s

Pour répondre aux attentes des collectivités, le Centre
Régional des Yvelines de Lyonnaise des Eaux propose
aujourd’hui une démarche spécifigue et des outils
innovants pour e .

- Mieux connaitre I'état des canalisations Des véseann sans Foite

- Diagnostiquer en continu et trés rapidement des [+ €% sans &emm“ﬁ‘?m“m%

. . elent §ama&ﬁ& Fo
fuites sur le réseau L :

- Batir un plan de renouvellement optimisé & 5 ans
par analyse  mullicritére et planifier e
renouvellement sur les 15 prochaines années
selon vos objectifs de qualité de service 2 Lo

gesfaed

Quelle que soit la taille et ia complexité du réseau d'eau, Lyonnaise des Eaux peut proposer une
solution sur mesure adaptée aux besoins de la collectivité.
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W Misux connaltre volre patrimoine réseau

Pour migux connaitre votre patrimoine réseau, Lyonnaise des Eaux
met a votre disposition deux outils novateurs :

- notre Systeme d'information Géographique (SIG) qui gére
vos donnees patrimeniales (défense incendie, qualité de
'eau, historique des casses)

- notre méthodologie SCANNER. Innovation lLyonnaise des
Eaux, SCANNER diagnostigue le niveau de corrosion interne
et exierne de vos canalisations métalliques sans interruption
de service.

Riprs sebation nusdriyee de Panmgiitrement du prafil.de sormssion surls padels f waecensiition {itehefedtarne).

Diagnostiquer en continu ot trés rapidement des fulles sur e réseau

les fuites en esau sur le réseau de distributions sont dues aux
fuites :
- Les fuites visibles, qui parviennent & la surface du sol et gui
sont détectables visueliement ;
- Les fuites invisibles, non repérables visuellement {pertes de
volume importantes) mais détectables par des techniques
diverses comme la détection acoustiques

Ces fuites représentent un impact environnemental et financier
mmportant et elles nuisent & 1a qualité de vie des riverains.

AVERTIR est le sysiéme Lyonnaise des Eaux d'alerte ef de veille
permanente par télésurveillance du réseau.

AVERTIR permet de bénéficier d’un diagnostic permanent et trés
rapide des fuites sur le réseau : votre réseau « téléphone » en
cas de fuite. Il permet de lutter conire le gaspillage de la
ressource en eau et d’allonger la durée de vie du réseau par une
exploitation et un entretien de spécialiste : moins d'une semaine
entre la détection de Ia fuite ef sa réparation.

.
Lo
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LA CHIALITE DU SERVICE

Henouveler of développer volre résoau en connsissance de oause

Un renouvellement anticipé augmenterait significativement le
co(t du service. A Vinverse, le report des rencuvellements
nécessaires pénaliserait les générations futures tout en
dégradant progressivement la qualité du patrimoine et le
service rendu. Par exemple, l'apparition d'une fuite peut
entrainer une dégradation accélérée ou une géne significative
pour la circulation si elle n'est pas réparée rapidement, De
plus, des fuites répétées sur une canalisation la fragitisent.
Une politique de renouvellement purement fonctionnel (qui
consiste a maintenir e patrimoine en état de fonctionnement),
n'est pas optimale car elle ne tient pas nécessairement compte
du vieillissement et de ses incidences a long terme.

Avec la méthode ANTICIPER développée par Lyonnaise des
Eaux, vous élaborez la meilleure politique de gestion
patrimoniale de vos réseaux d'eau potable par une anaiyse
multicritéres des facteurs de vieillissement des canalisations
comme la géotechnigue ou ['hydrogéologie du milieu
environnant, les vibrations et charges roulantes, le diamétre, le
matériau...

ANTICIPER vous permettra de disposer d'un véritable outil de
nlanification du renouvellement des canailisations selon un ordre
de priprité de remplacement sur un horizon court terme de 5
ans.
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LES COMPTES DE LA DELEGATION

i

{err gppiivation du déoret 2007

en milliers d'€uros 2006

wERCIDUITS 4 505
Exploitation du service 30630
Colleciivités ef auires organismes publics 1411
Travaux aiiribués 4 titre exciusif 34
Produits accessoires kle!

R

CHARGES 4 644 5,1%

%ersonnei 31
Energie électrigue

Eau livrée au réseau

Produits de traitement

Analyaes

Sous-traitance, matiéres et fournitures g
Impots locaux et taxes

Autres dépenses d'exploitation, dont : 13

= télecommunication, postes et télégestion 1

+ angins et véhicules 17
» informatique

* assurance 1

+ locaux

Frais de coniréle

Ristournes et redevances contractuelies

Condribution des services centraux et recherche 9
Collectivités et autres organismes publics 141
Charges relatives aux renouvallements

* pour garantie de continuité du service 32
Charges relatives aux investissements

« programme contractuel 4
Charges relatives aux compieurs du doemaine privé

Charges relatives aux investissements du domaine privé

Pertas sur créancas irrécouvrables et contentieux recouvrement

Rémunération du besoin en fonds de roulement 3
Résultat avant impot 4660 -14,9%
impdt sur les sociétés [calcul normatif} 15

RESULTAT 302

Conforme 3 iz circulaire FROE du 37 janvier 2006
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LES COMPTES DE LA DELEGATION

an millers d'Euros
R
TOTAL
e
Exploitation du service

« Partie fixe

« Partie proportionnelle

* Autres produits (incendie, matiéres de vidange...)

Collectivités et auires organismes publics
« Part Collectivité

« Redevance prélévement
« Redevance poliution
+ Taxe sur les voies navigables

4.8%

Travaux atfribués a titre exclusif
» Branchements

31,0%
Produits accessoires
* Facturation et recouvrement de la redevance
+ Facturation et recouvrement aufres compies des tiers
» Autras produits accessoires

48,9%

TCOITarG 8 18 Gireuiane FPOE o 31 anvier Soon
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LES COMPTES DE LA DELEGATION

AR PN S & JA S st e B -
Méthode O'2lahoration

PRESENTATION DES MWMETHODES D'ELABORATION DES COMPTES ANNUELS DE RESULTAT
D'EXPLCITATION 2007

Le présent Compte Annuel de Résultat d'Exploitation (CARE) est établi en application de Ia loi 95-
127 du 8 Février 1995 et du decret 2005-236 du 14 mars 2005,

Il 'se conforme aux dispositions de la circulaire n® 740 mise & jour le 31 janvier 2006 de fa
Fedération Professionnelle des Entreprises de 'Eau (FP2E) visant & créer un référentiel partagé qui
stabilise les régles et harmonise les pratigues.

il regroupe par nature l'ensemble des produits et charges imputables au contraf, de maniére 4 en
refléter le plus fidélement possible les conditions &conomigques.

Le présent CARE est établi sous la responsabilité de la Société délégataire dans les termes gui
sont les siens,

La presente note a pour objet d'exposer les principales caractéristiques de la méthode utilisée pour
son élaboration,

Comme le décret le précise, le CARE prend en compte les deux particulariiés essentielles du
meétier de délégataire de service public :

» La premigre de ces particularités est la mutualisation des moyens, en personned
et matériel, dont se dote une entreprise délégataire pour gérar rationnellement
les divers sefvices, souvent nombreux, qui lui sont confiés,

= {a seconde particularité est la nécessité de faire se correspondre, sur des
documents annuels, des dépenses dont certaines soni susceptibles de varier
fortement d'une année & l'autre et des recettes qui oni, au contraire, &ié fixées
davance pour ia durée du contrat,
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LES COMPTED DR LA DELEGATION
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L, ORGANISATION DE LA B0CHETE

Les ressources de toute nature dont le délégataire dispose sont positionnées dans son organisation centrale, régionale
ou locale selon leur cold, leur rareté, et leur efficacité (ex, laboratoire d'analyses, centrale d'achats, centre de relations
clients, services comptables, efc.).

L'organisation de Lyonnaise des Eaux France s'appuie sur le Centre Régional qui est I'unité de base.

P2

Le Cenire Roglonal ot Punité de base de Vorganisation de la sociéte

Clest une unité opérationnelle, qui bénéficie du soutien et des services apportés par le Siege Social. Il
se subdivise a son tour en unités plus petites, jusqu'au secteur, qui ont en charge la gestion d'un
ensemble de contrats proches geographiquement.

Cette organisation permet a chaque contrat, quelle que soit sa taille, de bénéficier & fout mement des
compétences et services attachés aux différents échelons de lorganisation (experiise technique,
faboratoires, équipes dintervention, services de garde, ..}, ainsi que des moyens financlers et
juridiques nécessaires. La décentralisation el la mutualisation de l'aclivité aux niveaux adaptés
représentent un des principes majeurs d'organisation de Lyonnaise des Eaux France.

Le Centre Régional dispose de sa propre compiabilite d'élablissement

Son compte de résultat enregisire l'ensemble des recettes et dépenses d'exploitation courante, directes
stindirectes.

Lz quote-part de frais de foncticnnement du siége social est répartie et inscrite dans {a compiabilité des
canires,

Les impbts et taxes, a l'exception de I'impdt sur les sociétés, sont également enregistrés localement,
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LES COMPTES DF LA DELEGATION

H  LESPRODUITS ET LES CHARGES D'EXPLOITATION
L'ensemble de ces éléments est issu de la comptapilité du Centre Régioral,

L'organisation de Lyonnaise des Faux France frouve sa fraduction dangs les CARE, par |a distinction enfre les charges
directement imputées aux contrats, les charges déclarées sur une base technique et les charges indirecies réparties,

1. Eldments directament imputés par confrais

— Les receties du service, y compris les comptes de tiers, facturées ou estimées au cours de l'exercice
sont directement imputées au contrat. Les recettes comprennent fensemble des receties d'exploitation
hors TVA facturées en application du contrat, y compris celies das travaux et prestations atiribués & titre
axciusif,

—  Les dépenses d'exploitation courante du contrat, telles que notamment, énergie électrique, achats d'eau
en gros, ristournes confraciuelies, taxe professionnelie, taxes fonciéres, ont éié imputées directement 3
chaque fois que celz a été possible.

— La rubrique « Eau livrée au réseau » correspond aux colts de production de I'eau potable issue des
installations appartenant & Lycnnaise des Eaux France et alimentant le réseau interconnecté géré par
le Centre Régional Yvelines. lls comprennent les charges d'exploitation et le colt économique des
insiallations,

2 Eldments déclards sur une hass technique

— Certaines recettes accessoires telles que frais d'ouverture et de farmeture de branchements, réalisation
de branchements isolés, ne sont pas forcément suivies par contrat et ont pu étre affectées selon une
clef technique.

~ les dépenses communes A plusieurs confrats ont é&té affectées sur ces différents contrats a dire
d'experi, en s'appuyant notamment sur Futilisation de clés technigues. C'est souvent le cas de la maln
d'eeuvre, qui n'est généralement pas propre a un contrat particuiier.
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LES COMPTES DE LA DELEGATION

a -~ Clés reposant sur des critéres physigues :

Activité

Cla

Production eau potable

Volume eau potabie livré au réseau
(m3)

Distribution — entretien des
canalisations

Longueur réseau de distribution {mil)

Distribution — entretien des
branchements

Nembre de compteurs

Distribution - charges de st

ructure

Yolume d'eau potable consommé (m3)

Clientéle et marketing

Nombre de clients équivalents

Charges et Produits
branchements neufs

travaux de

Nombre de branchements neufs réalisés

Produits accessoires

Volume d'eau potable consommé (m3)

b — Clés reposant sur des critéres financiers

Activité [ Nature

Clé

retraites, et autres)

Charges MO annexes {participation,

Charges de personnel directes

3 Charges indirecley

La contribution des services centraux et recherche est répartie sur lensemble des activités de |a société,
et ses filiales.

Cette contribution: et les frais généraux du cenire régional déduction faite de la quote-part affectée 4 la
production de feau potable issue des instaliations appartenant & Lyonnaise des Eaux France, sont
répartis au prorata de la valeur gjoutée de chaque contrat eau et assainissement, aprés déduction de ia
quote-part imputable aux auires activités exercées par le centre.

La valeur ajoutée du contrat est la différence entfre les produits et les charges extermnes impuiées et
affectées: achats, sous-traitance, redevances et surtaxes, frais de conirdle, ristournes contractuslies,
charge relative aux annuites et drolt d'usage. Elie correspond a la production propre du contrat, aprés
neutralisation des consommations de ressources externes, et est donc représentative des moyens mis a
la disposition du contrat par Lyonnaise des Eaux France.

4, La particloation ef Vintéressement des salarids

La participation des salariés n'est pas compiabilisée dans les centres régionaux, elle fait l'objet d'une information
spécifique émanant du siége social. Aprés déduction de fa quote-part affectée & la production de I'eau potable issue
des installations apparienant a Lyonnaise des Eaux France, elle est répartie entre les contrats au prorata des

dépenses de main-d'ceuvre,

Linteressement, comptabilisé dans les centres régionaux, est réparti suivant la méme régle.
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LES COMPTESR DE LA DELEGATION

. LES CHARGES ECORNOMIQUES CALCULEES

Les charges économigues calculées correspondent a des investissements réalisés par le délégataire, tant pour son comple
propre (domaine privé), gue pour le service délégué (domaine concédé) dans le cadre de ses engagements contractuels
{programmmes de travaux, fonds contractuels, annuités d'emprunt lorsqu'elles n’apparaissent pas en charges d'expioitation),
ainsi qu'aux cbligations de renouvellement,

Ces charges économiques permetient d'affecter & chague investissement, concédé cu privé, le colit de financement
corraspondant, non intégré dans la comptabilité des centres régionaux.

1, Lharges reiatives aux rencuvatiemaenis

Les contrats peuvent préveir que le délégataire assure la charge de renouvelfement visant & garantir fe bon
fonctionnement du service et le maintien du potentiel des ouvrages.

Les charges relafives aux renouveilements sont distinguées, dans le CARE, suivant Fobligation existant au
contrat ;

a. garantie pour continuité du service,
b. programme contractusl,
c. fonds contractuel,

a. « Garantie pour continuité du service » : cette rubrique correspond & fa situation (renouveilement dit
« fonctionnel »} dans laqueile le délégataire est tenu de prendre & sa charge et & ses risques et périls l'ensemble
des dépenses d'entretien, de réparation et de renouvellement des ouvrages nécessaires a la continuité du service.
Le délégataire se doit de les assumer & ses frais, sans que cela puisse donner fieu & ajustement (en plus ou en
moins) de sa rémunération contractuelie.

b. « Programme contractuel de renouvellement » : cefte rubrique correspond au programme prédéterming de
travaux de renouvellements que le délégataire s'engage a réaliser contractuellement (renouvellemeni dit
« patrimonial »).

La fraduction economique des items a et b de renouvellement est le lissage économigue des dépanses
previsionnelies sur fa durée du contrat. Si le plan fechnigue de renouvellement révéle une dépense réguliére sur ia
durée, la méthode de représentation est une moyenne arithmétique.

¢. « Fonds contractuels de renouvellement » : cette rubrigue correspond au cas cli, par dérogation au principe
des risques et périls caractérisant une DSP, le délégataire n'est contractuellement tenu que de prélever tous les
ans sur ses produits un certain montant (forfait annuel, montant par m3 vendu...) et de e consacrer aux dépenses
de renouvellement dans le cadre d'un suivi pluriannuel spécifique. Un decompte contractuel est alors tenu qui
borne strictement fes obligations des deux parties. Dans le CARE figure le montant de la « dotation » au fonds
contractuel, qu'il ait donné lieu & décaissement ou non,
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2, Charges relatives aux investissements contractusls

Les charges relatives aux investissements du domaine concédé sont distinguées, dans le CARE, enfre les
principaux types d'obligations existant au contrat

a. programme contractuel,
b. fonds contractust,

¢. annuités d'emprunts de la collectivité prises en charge par le délégataire,
d. investissements incorporels.

a. « Programme contractuel » : cette rubrique correspond au programme prédéterming de fravaux naufs que le
delégataire s'engage & réaliser confractuellement. Il s'agit des anciennes « redevances de domaine concédé ».
Sont egalement repris dans cefte ligne les investissements de ler é&lablissement ou travaux neufs non
programmés dans le contrat initial ou ses avenants mais réalisés par le délégataire pour differents motifs
{urgence, sécurité, productivite, ..},

b, « Fonds contractuels» : cette rubrique est & renseigner lorsque, le délégataire st contractuellement tenu de
prélever fous les ans sur ses produits un certain montant (forfait annuel, montant par m3 vendu...) et de le
consacrer aux investissements du domaine concédé dans le cadre d'un suivi pluriannuel spécifigue. Un décompte
contractual est alors tenu qui bome strictement les obligations des deux parties. Dans le CARE figure le montant
de la dotation contractuelle, qu'il ait donné liey & décaissement ou non,

¢. « Annuités d’emprunts de la collectivité prises en charge par le délégataire » : cefte rubrigue est utilisée
pour représenier les annuités d'emprunts de la collectivité que le délégataire prend en charge dans le cadre du
confrat de délégation.

d. « investissements incorporels » . sont représentés sur cette rubrique les droits d'usage et les participations
financiéres aux travaux.

Mis & part le « fonds contractuel », la traduction éconcmique de ces investissements doit &fre assurée par des
charges économiques calculees. Les valeurs, figurant au CARE, sont le résultat d'un caicul actuariet des montants
investis sur la durée du contrat, Le taux de financement est fixé 3 6,41% pour les invesiissemants réalisés au
cours de Pannée 2007,

La méthode consiste a calouler fannuité d'un emprunt desting 2 financer la totalité des investissements prévus sur
la durée du contrat.
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LES COMPTES DE LA DELEGATION

3 Charges domaine privé

Cetie charge a pour chjectif de retrouver, au terme de Ia durée de vie du blen une somme suffisante pour en
assuret le renouvelement, ef de rémunérer le capial utilisé pour Tachat. La méthode est applicable 4 tous les

contrats.

Cas des compteurs {'charges relatives aux compteurs du domaine privé):

Dans les installations du Domaine privé, on iscle les compteurs, pour lesquels on consiate une
charge calculée en fonction d'un baréme interne établi chague année par la Direction Administration
et Finances, Ce baréme est basé sur le colf d’achat réel des compteurs au cours de lexercice,
majoré de frais de magasinage et de pose, et incorperant une quote-part de frais généraux.

La charge relative aux compteurs est ainsi égale a l'annuité de remboursement du capital immobilisé,
au ¢olt moyen pondéré du capital de Lycnnaise des Eaux France égal 8 6,32%

La durée retenue est basée sur une durée de vie moyenne des compieurs de 14 ans.

Autres gléments corporels et incorporels {'charges relatives aux investissements du domaine privé) :

Ce sont des biens du domaine privé corporel de Lyonnaise des Eaux France, tel que bureaux,
véhicules, mobilier, ... ainsi que les hiens du domaine privé incorporsl, notamment les logiciels.

La charge refative aux autres éléments corporels et incorporels est constituée par la somme de deux
termes :

¢ la dotation aux amortissements industriels du bien non inflatée,
o le colf des capitaux investis, assis sur fa valeur nette comptable du bien multiplié par le colf
moyen ponderé des capitaux de Lyonnaise des Eaux France égal 4 6,32%

Aprés déduction de fa quote-part affectée a la production de I'eau potable issue des installafions
appartenant a Lyonnaise des Eaux France, la charge ainsi calculée, sera répartie aux différentes
activités et aux contrats en fonction de leur valsur ajoutée respective.

4. Rémunération du besoln en fonds de roulemant

L'évaiuation du besoin en fonds de roulement prend en compte la fréquence de facturation des clients, les délals
d'encaissement des faciures, ef de reversement des redevances et surtaxes, |a vitesse de rotation des stocks et
les délais de palement des fournisseurs. Sa rémunération est basée sur les faux court terme du marché égal a

3,86%
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LES COMPTES DE LA DELEGATION

V.  APUREMENT DES DEFICITS ANTERIEURS

Lorsqu'un contrat déficitaire les premiéres années, devient bénéficiaire, on constate apurament du déficit accumulé.

V. IMPOT SUR LES SOCIETES

Un impdt théorique est calculé, au taux en vigueur, dés lors que le résultaf du contrat est bénéficiaire, aprés report des
déficits éventuels,

L.e taux applicable est de 34,43%
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LES COMPTES DE LA DELEGATION

Ry

Le renouvellement se définit comme le remplacement, a fonction identique, d’'un bien du
domaine concédé. Ce nouveau bien peut &ire d’une conceplion striclement identique, ameliorée,
ou d'une technologie difféerente. Ce qui importe est sa finalité.

Les travaux neufs soni representés par ies opérations de créations d'installations neuves ou le
remplacement de biens qui donnent lieu a2 une extension, soit lorsque ie volume ftraité est
augmenté (aspect, quantitatif), soit forsque la qualité du service rendu est sensiblement améliorée
{aspect qualitatif}.

=% Eguinements of Génie Civil

Dépenses HT
en euros
Libeillés Proiets au 31/12/07

Forage Artésien de St Germain : Compteur
Agence de I'Eau n403
Forage Artésien de St Germain : Réhabilitation
du génie civil de la cabine {magonnerie &
peinture)
Réservoir de Fourqueux ; Réhabiiitation de ia
Garantie de continuité  vidange
de service

Reéservoir de Fourqueux ; Renforcement
aménagement accés regard vidange

Réservoirs de St Germain : Etanchéité de
fintérieur et réhabilitation de 'extérieur

RENOUVELLEMENT

Station de reprise d'Hennemont : Compteur
groupe 2

173 570,39

=% Réseaux, branchement et compleurs

Dépenses HT
en euros
Libeliés projets au 31/12/07

Comptage n507 XY av C.Gounod

Comptage nBC8 XY bd H.Berlioz

tTRAVAUX NEUFS

Prélocalisateurs permanents
Vannes St Germain en Laye

Garantie de continuité

. Canalisation rue de I'Etang
de service

Canalisation rue d'Alger
Canalisation rue de la surintendance

Canalisation rue Francois Bonvin
Canalisation Route de Maisons [affitte

RENOQUVELLEMENT

Branchements isoles

Branchements plomb

491 953,09
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LES COMPTES DE LA DELEGATION

Renouvellemant des canalisations

Dans le cadre de ses obligations contraciuelles, Lyonnaise des Eaux a engagé en concertation avec
la collectivité, ies opérations de renouvellement des canalisations suivanies :

Linéaire Diamétre Nature Bris*
rue de la Surintendance 88 60 fonte 1/0
rue de I'Etang 110 63 poly 0/0

* Branchements renouvelés dans l'opération (plomb/autres)

Ces travaux ont conduit 'abandon des réseaux suivants :

Linéaire Diamétre Nature
rue d'Alger 122 40 Fonte
rue d'Alger 185 60 Fonte
rue de la Surintendance 88 63 Paly
Rue de I'Etang 110 60 Fonte

HEaerdorcemant des canelisations fobligations contractyeiles Ldef)

Par ailleurs, Lyonnaise des Eaux a engagé en concertation avec la collectivité, les opérations de
renforcement des canalisations suivantes :

Linéaire  Diamétre Nature Bris*
rue Bonvin 61 125 poly 10/0
place de la Victoire 50 125 poly 0/0
Route de Maisons Laffitte 195 180 poly 0/0

* Branchements rencuvelés dans l'cpération {plomb/autres)

Ces travaux ont conduit 'abandon des réseaux suivants :

Linéaire Diamétre Nature

rue Bonvin 61 60 Fonte
Piace de la Victoire 50 60 Fonte
Route de Maisons Laffitte 185 135 Fonte

=  Programms acceléré de renouvellement des branchemsnts en plomb

Lyonnaise des Eaux s'est engagée a renouveler les branchements en plomb encore en service sur le
réseau de distribution afin de respecter la réglementation sur 'eau desiinés a la consommation
humaine (décret 2001-1220), Cette réglementation, enfrée dans une nouvelle phase le 25 décembre
2003 fixe la concenfration maximale admissible de 25 ng/i pour le plomb jusgu'en 2013.A partir de
2013, cette concentration maximale sera abaissée & 10 ug/ en 2013.

L'objectif est de réhabiliter 250 branchements en plomb par an.
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LES COMPTES DE LA DELEGATION

Le plan d'action proposé préveit ;

- la détermination et planification du programme de travaux (en prenant en compte les
programmes de renouvellement de voirie communaux);

- la préparation des fravaux, suivi, contrdle et réception ;

- un programme de communication et d'information des usagers ;

- le suivi des refations avec les clients.

Au dela des travaux de renouveilement de canaiisation, le programme accéléré a aussi porté en 2007
sur les rues suivantes :

Mombre de
branchements plomb

remplacés

Rue du docteur Larget 17

Rue de Pologne 34

Rue de Poissy 10

Rue du Vieux Marché 22

Rue Victor Hugo "phase 1* 11

Rue Félicien David (nourrice) 34

Rue Alexandre Dumas 8

Rue Ciaude Debussy 18

Rue Victor Hugo “phase 2° 15

Passage Félicien David 2

Rue de Feuillancourt 5

Rue des Monts Grevets 8

Rue de Bellevue 4

Rue Schnapper 3

Rue D'Alger 30

Total 221

Par aifleurs, 28 branchements en plomb ont également été renouvelés dans le cadre d'interventions
isolees ou dans le cadre des opératiaons de renouvellement et/ou de renforcement de canalisation.

Au cumul, ce sont 249 branchements qui ont été renouvelés en 2007.
Une fois faction concernant les branchements publics terminee, les infrastructures de distribution
publigues de votre coliectivité seront conformes a la réglementation. L'cbtention d'une eau conforme

au robinet dépendra alors uniguement de la suppression des conduites en plomb des réseaux
intérieurs privés, opération & la charge des proptiétaires.

Rapport annuel du délégatalre - 2007 - Barvice des Eswcde la commune de Saint Germaln an Lays a8



LES COMPTES DE LA DELEGATION

SUVE DES DECLARATIONS BT REVERSEMENTS AU TITRE DE L'EXERCICE 2097

DECLARATIONS EAU 1 ER SEMESTRE 2007 2 EME SEMESTRE 2007 TOTAL ANNEE 2007
o . . m3 : Montants | date d'envoi m3 Montants | date d'envel . Montants
numéro | Nom déclaralion | yeqioras - ceclares déc. | déclarss | declarés gec. | MOGECIES i arss
' Part de la Ville :
40004 | Eau St Germain [ 1375119 | 55005,98 16.08.07 1035384 4141545 13.02.08 2 410 503 96 421,43
an Laye
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ANNEXES

FPZE : Féderation Professionnelle des Entreprises de I'Eau

Les biens de retour sont ceux dont le contrat prévoit gqu'ils feront obligatoirement et
automatiquement retour & la collectivité au terme de l'affermage, en principe de maniére
gratuite. s se caractérisent par e fait qu'ils sont nécessaires a Pexploitation du service. Hs sont
considérés comme étant la propriété de la collectivité dés l'origine, méme s'ils ont été financés
ou réalisés par I'exploitant (CE, 23 mai 1962, Société financiére d’exploitations industrieiles,
rec. CE, p.342)

Les biens de reprises sont ceux qui peuvent étre repris par la collectivité en fin de contrat,
moyennant un prix et sans que le fermier puisse s’y opposer. Le fermier est censé éire
propriéfaire de ces biens pendant toute la durée du contrat et jusqu’a P'exercice effectif de son
droit de reprise par ia collectivité (TC, 2 decembre 1968, EDF, rec. CE, p.803, JCP 1989, n°
15908, note J.Dufau).

Le taux d’interruption_de service non programmeées correspond au nombre total d'interruptions
non programmees affectant plus d'un branchement pour 1000 habitants

Une interruption programmée n'ayant pas fait I'objet d’'une information préalable auprés des
usagers 24 h au moins & l'avance est considéré comme non programmée.au nombre de
débordements ou d’inondations survenus dans les locaux des usagers pour 1000 abonnés.

Le taux de conformité des analyses bactériologigues DDASS correspond au nombre d'analyses
bactériologiques conformes sur le nombre d'analyses bactériologiques réalisées

Le taux de conformité des analyses physico-chimiques DDASS correspond au nombre
d'analyses physico-chimiques conformes sur le nombre d'analyses physico-chimiques
réalisées.

L'indice linéaire de pertes et d'eau_consommée non comptée correspond au ratio entre le
volume de pertes (c'est-a-dire la différence entre le volume mis en distribution et le volume
consomme autorisé} et le lindaire de réseau de desserte

La politigue patrimoniale du réseau est un indice chiffré de 0 a 100 qui est attribué selon la
gualité des informations disponibles sur le réseau de collecte des eaux usées, De 0 2 80 les
informations visées sont relatives & la connaissance du réseau (inventaire), de 70 a 100 elles
sont relatives a la gestion du réseau.

L'indice d’'avancement_de la protection de la ressource correspond au niveau d'avancement

{exprimé en pourcentage)} de la démarche administrative et opérationnelle de protection du cu

des points de prélévement dans le milieu naturet d’ou provient 'eau potable distribué.

lLa valeur de l'indicateur est fixée comme suit :

0% aucune action

20 % etudes environnementales et hydrogéologiques en cours

40 % périmétre defini (étude hydrogéologique terminée)

50% dossier déposé en préfecture

60% arrété préfectoral signé

80% arrété préfectoral mis en ceuvre (acquisition de terrains, publicité fonciére des servitudes
et travaux termings.)

100%arrété préfectoral mis en ceuvre et mise en place d'une procédure de suivi d’'application.

Le rendement net d'utilisation de la ressgurce correspond aus ratio entre, d'une part le volume
consommeé autorisé augmenté des volumes vendus en gros a d'aufres services publics d'eau
potable et d'auire part le volume produit augmenté des volumes achetés en gros a d'autres
services publics d'eau potable

Happort annuet du déldgaiaire - 2007 - Service des Eaux de la commune de Salnt Germain an Lave



ANNEXES

Le faux de réclamations reprend les réclamations écrites, relatives au service de
I'assainissement collectif, de toute nature & I'exception de celles relatives au niveau de prix.
Elles comprennent notamment les réclamations réglementaires, y compris celles liées au
réglement de service. Le nombre de réclamations est rapporté au nombre d'abonnés divisés
par 1000,

La formule de calcul du taux d'impayés sur les factures de 'année N-1 au 31/12 de i'année N

est la suivante : = (Montant d'impayes TTC au 31/12/N des factures émises au titre de 'année
N-1) / {Chiffre d'affaire TTC facturé (hors travaux) au titre de 'année N-1} X 100

Rapport snnuel du déldgataire - 2007 - Service das Saux de la commune de Salnt Garmain en Laye
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VOTREAGENCE DVONNAISEDES EAUY FRARCE

1. . Mensiper BELAY
42 e du P Wilson~ BP 56 < 782731 Le Poogl) L&;ﬁﬁﬁ@§§@
vous acereille du londian vendredi

deska
e GROG A 12000 ot e TAROG0- 190 N
Service Clients : Tel 0816 378 399 e
du Jundi awvendredi de SRO0 5 19500
fe Sawredi matin de 8500 4 13000 T STOHERMAL BN DAYE
Contactezous SUrnag sites lotesner s .
wiww, lyonnaisg-des-gqux.fr

Adtresse desservies

T reede THSmL de Ville

URCENCES 24034 | neiegTo e | VOTRE REFERENCE

FACTURE s pocomsrr 2007

ServiccdeI'Baude. ST GERMAIN ER LAVE

Présentation simplifide
Messagey : ' devolre Badthre distail i das

I VOTI CORSORE TN L oME

m¥ Pii pruyen * Montant 10
dimd
Abonnement 3448

Consommation 126 249 298,30

TOTAL, 332,98

Solde sntbricns ga6

NET A PAYER

Merel de végler cette facture d réception, au plus tardie

* Prix TTC hiors abbanement, arrondi au centime,

E Talon déacliable djomdie fx_vch*@:zré_glmnjefzt;{!zms;a_i_?ewefiqppe:q"ép_f}ngse ci-jointe :

: Advessbdepatement r  EVONNAISE DES FAUX FRANCE - Centie 35

% 94952 CRETEIL. Cedey

; BB o e 7 L 4 .85 0 0 s 5 e e < g . o o o 7 s 48 0 5 S e o s 1 e e e

Clisnts. 9599598.59

Montant
33298%

Muusiver DELAY
Tyeuede PGl de Ville

P00 ST GERMAIN EN LAYE

S GERMAIN s

B e et e e



lyonnaise

Page 2

W des Eaux _ _ _ _
NCCOMPTEUR - . ROUVELINDEX | CANCIERINDEX EONSGMMATION
REX - ) o ' 120 m3
S.A:aucapital de
427,274 G0 puri
SIRET 410034 607400 29 Fily foutant. HMontant Gowsdotnny  Taw
Détaibde votre facture CHitlintite Unitaive Clorigrmuation Aboiaments €. HT TVA
RER: 999999-99 /NP Pacteres  DOS030HOL ELHT €HT . erantreeE §T %
IDISTRIBUTION DE L'BAU | P ;
B b b5s
ABONNEMENT
01 31 ParlLyonnaise des Baux France ”132;463 5.5
CONSOVMMATION ;
01 21 Part Lyonnaise des B Frarce 120m3 L0793 LS
02 81 Partdela Ville de-Saint Germain en Laye 1203 ERELHH N
08 01 Part Agence-de I'Eau préservation ressousce _ : 0.10421 58
[COLLECTE ET TRAITEMENT DES EAUX USEES ] °
03 01 Part Lyonnaise-des Baux SIA. Boucle de-Seing 12083 OOEE L
03 02 Part Eyonnaise des Hanx-BiA Rékion 8t Germain: z?GmE '
04 02 Part de’la ville de Saint:{(ermain en: L'xye $20mii
04 32 Part'Syndicat Intercommunal Bou E.QGm‘_S% : 3,32
04 62 Part Syndicat Région de Saint Ger 20m3 0.05900 7,08
04 30 Part Syndicat.de I'Agslomération. 12040is VARG 45,73
[ORGANISMES PUBLICS | : :
; 59,65
ETAT
97 04 Taxe-sur lesconsommations dean 1203 B,BQ(&" R
AGENCE DE L EAL SEINE NORVIANDIE : :
£8 16 Lutle contee lapollution 1Hms] 59.41% T
06 01 VOIES NAVIGCABLES DE FRANCE 1 20E 0,24 5.5
TOTAL HT 283,86 39,40 36,26 %
MONTANT TVA (2 55%) 14,94 1,78 18,72
TOTAL TFPC TV A goguitsse sur fos debiy 298,80 34,18 332.58
NET APAYER | 33198 ¢
Dot T7O894€  gour LYGNNAISE DES' EM}X FRANCE
COMMENTAIRES o La.part de & ville est uillists poar e AGENCE DELEAU: _ _
izéir;xeifiﬁ;:g;;z:l; ﬁ!ﬁgl{vjﬁ:slfigg- financement tes %ﬂ’}??fﬁ.ﬁfss.ém'&nt{; POMT jeg N.ﬁ.geices }ze fEall  stnt dag VOIES NAVIGABLES I PRANCE :

dans fe -cadre dun contraf avec
distribuileur.

ABONNEMENT Y )
HADRTANL COMESPONIANT a4X Colis da la
mise 4 disposiion du senvice de

distribution d'eaw. Il inclu le'sfrals fixes-du
gervice o la logation et I'ehitredién du
compteur, entretien it branchemsnt &t
iee frals <o gesticn dé volre comple:

Son prixdépend du nalibre du comptem.
CONSOMMATION ;.

Le prix O WMeyE cibe chuws s
préfevement de feau, son fraftement o £%
digtibution  jusgira. volrer  domiglis,
Feittion 80 1o rencuveliemant des
résEauk et dgs Dianchemenis’ en
dotaie public.

le:

ramélicration des instillations.

EAUX USEES:

Ceserviceicorrespond d a Tedipéragen.
des-baux usées en vl de el fraitement,
en station d'épuration. )

Leé part Lyonnamse ges eaux est 1a
contrepartie -des charges d'exploitation.
Les collectivités assurent le contrdle: du
service et financént la sonstruction des:

auvrages.
L Syndicat Interdépaiiemental.
Ehssainigsemndnt  de  fAgglomération’

Parigiernie a pour mission de poursiivre.
fa Téalisation di programime généfal
d'assainissement de ia vile-de Paris ot
dey départements:de ja région.

dtablisspments publlcs qui ont. pour:
mssion: de_ccerdqnner e pré_semahon at
futiication des ressournes on gan,

Eiles contiibuent & bt des: "plans  pour
feau" dans chague: bagsin:
hydrographigue: et aident” financiBrement
les communes d y'éaulper colformément
dda plan.

Cel elablisséient public préleve uns taxe
Bour financer 'squipement. et Yentration
‘ops yoies navigables: Fie s'applious aux

sevices: deay pour fesquels Teau est
prélavee ou rgjelée dang ung des voies
navigables'du pays.

Cette faxe et répercuids sur le piix de

Peay conformément @ la délivdralion
munidipale du-12/08/83.

St_GERMAIN Xls




VOTRE AGENCE LYONNAISE BES EAUKFRANG
42 yue du Pt Wilson < B Se7- 7823 Ry

vous accueitle du lundian vendredi

de URO0 & PPhI0 o deldROD 1 1 7HOD

Servive Clients + TéL 0810379 398
du tupdl aa vendredi de Bl & 19060

fe Samiedi miatin Je:8H00 4 136500
Coniactersnoars sur os sites Indevaet.r

www. lyonunuise-des-ganx., i

UHGENCES 240/24

Messages.

R 4 &

Montant
AT4G2 €

St o e ot o 5 4 4 VA e o

By

Adlressede patement' s

Ei}@ﬁ ria ES& Monsibur BELAY

_des Eaux

Aidiresse déssereing

1, roe de viidie] die ville
TRIOD ST-GERBIADVEN LAYE

| P e

VOTRE REFERFNCE o GH00GH. 5.

FACTURE

Service:de FEau de

3T DRCEMBRE 2007
ST GERMAIN EN LAYE «F Hawid)

Présontation stinplifice

de votre faclive détaifan dos

|

Lﬁxmmx_@mﬁmﬁ:_www RO 1 I

T Prx oyt Bionient TTE
G .
Abonaenient 3418

Consommation k) 2,84 349,74
TOTAL 374,02

Solde antériour 1,60

NET A PAYER i D

Mﬂrci:ﬂiﬁ f%ég}ef'(:é&teffajct;_:'-re'-é_z'_.-x:éceptiﬁn,: Al pliss tard e
Réglement & réception dans escompte.
*Prix TTC horsabonnement, arrondt au centime,

LYONNAISE DES EAUX FRANCE ~Centre 35
94962 CRETEH, Cedex

CHent : GUHHG98Y

Monsieur BELALL
i, roe ded'Hotel de Ville

78100 8T GERMANN EN LAYE

St GERMAI (PHautiygs



< Lyonnalse

Page 2

T des Eaux _ o _ _ _
o N COMPTEUR MOUVEL INDEY ANCIEN INDEX | CONSOMMATION
123 ' ' ' N 128 ma
8.4 s capial dg; )
A2 F2A040 euros
SIREF41G-034-607 00029 Prix Motitant Montant: Hous-totaux  Tawy
Bétail devotre Tacture Qisantite Fnktaice Cinkommatitn Ahanivents £ W TYA
REf ; 999990.95 [ N° Faclure | GO0MIH3-02 € HT €. HT ef sutres €, HT Y
IDISTRIBUTION DE L'EAU | ? :
: 179,22
ABONNEMENT
01 51 PartLyoniaisé des Eaux France 3z L85
CONSOMMATION : : '
01 21 PartLyonnafsedis Baty Frasce 1 ?E'}*J‘%‘}i%g { A
(2 01 Part de'la Ville de-Saint Gersiain é1i Laye {04005 Laa
08 61 Part Agence de |'Hao préservation ressource RiIRLY 5.5

[COLLECTE ET TRAITEMENT DES EAUX USEES |

_ - 117,851
03 67 Part Lyonnaise des Baux STA région delBavtit 20m3: 020305 2436 s
04 of Partdeda ville de Poissy 120m3} 0.21431 25,72 R RS
04 63 Patt Syndicat Région de [Hautil 120m3 01437 22,04 PES
84 30 Part Synd; Agglo. Parisienng 120m3 B381 45,73 N
[OROANISMES PUBLICS 1
9,68
EPAT i
07 01 Take sur les-Consemmations dean H26m3: 0,00 5.5
AGENCE DE U'EAU SEINE NORMANDIR i o
08 16 Lutfe contre la pollution T20m3i Hn: 5.8
06 01 VOIES NAVIGABLES DE FRANCE 12003 00200 0,24 55
TOTAL ilT _ 32433 3249 356,72 *
MONTANT TVA (& 55%) 16,42 1,78 (8,20
TOTAL TIC TVA goquittée suries debity 346,74 3348 373,02
NET A PAYER | _ o 374,82 €
“Dont  186,28€ pour LYONNAISE DES EAUX ERANCE
COMMENTAIRES o o ‘
s e La pafl de la. ville: est ufiisée pour & AGENCE DELIEAY: N S

darns e catre g conlrat aves le
distrindeur.

ABONKEMENT

MONERT COMespOnGEnt awe Louts a8 1@a
mise & dispostion du service e
distribution d'ssu. 1 inciutjes frais fxesidy
gerdicaé la lccation. &b lentrefien Hy

comptaul; Yentretien du-brarchemeant oy

tes frais die gestion.de vistie gampte,

Son prix dépend. du ealibre du.complews.
CONSOMMATION ;

Le  prx o QU meye. ube -ouvrg e

préfevemant de Peay, sonlaltement et s
distibulion  jusqud  votre  domisile.
Tentretien & le  @nouveliament des
réseaux  ef dos  bianchemests en
domaine: pulilic,

faméhoration des ndlaligtions. .

EAUX UBEES ;

Ce senvice correspond & B récupération
dos eatx usées envue dedeur Waitement.
an station d'épuration,

La paft Lyonnaiss des eaux est -4
contrepartie des charges dexploifation..
Les collectivités assurent le controle du.
setvice et financeni ta construciion: des

QUVTAGRS.
Le Syndical Interdépaitementat-
d'Assdinissement  de  I'Agglomération

Parisienne a paur mission de poursuivre.
f& réalisation dy programme  géndral
d'gusainissement de i ville de Paris et
das départements. de lardgion,

établisserents publics, qui ont pour

rission de coordobrer g préservalion et

Futhiisation des ressourcss eneau.

Eies contribuent & Latirdes Hians. pour
feau®  dans aous bassin
Hydrographinue ‘et aident - frangiefemant
les Gommiee - Salliper conferménient
& ce:plan.

Ceut Elablissement public préiéve uhetixe
pour financer Féquiperient et Fenirgtien
desvoies navigables; Blle s‘appliqua -aux
sgrvices deau pour lesgusls fealr ast
prélevés oy rafatte dansiune ey voles.
ndvigables du pays,

{Cette laxe saf répeiclids 80 e piik da

Yeau copform@ment 4 la défbaration
munigliale du 12583,

Bt_GERMAIN (MHautilh.xls




i onirat E&UVILLEDE S}“'GERMA?N ENLAYE
. pnx révisg armuei!ement erdeat
ASSAINT. « S 1. A DE LA BOUCLE DE: LA SEINE
prixr révisé au ter décembre
GION DE g r GERMA[N

SAINT GERMAIN-EMNLAYE

cancassion

avenant g

sode INSEE:
hb. habitanis?

mere .
affermage

LGu23.0803

e année

) as’fermage

Averiantn®l

du 080205

Mis & jour te

28-now-07

Période de consommation du 01.08.2007 au 0112 2007

X réviséd au debut de fa pénor}e deconsommation

 Briode de fackiration ° 0

0701

- FACTURATION EXERCICE 2007
Lots-oyclades

SLE 04-001:002-002-004:005-008:007-008-000-0100 14012 ~ 244
SLR 01 DU Bel Al
BLR 01 130 Comptinany + hopial

~ SLR 08300 Gros gehsommatsurs

N° mois Of [ o2 ; 93| o4 | 05 | o8 + 07 08 | o0g | 10 | % 12
NY période: i G7-g1 07-02
R=reféve .
E=estimation o R
e ISTRIBUTION DEL'ER prix révisds | pour tiers: tan TVA TVA prix T1C
{)1 21 Part lyonnaise des Faux F*ance ) :
prixde base valewr 30.04.91 os2t€l Agrey [T T 0,0864 11387
coef.révision K 1,34557 R ] e ‘ .
02 01 Part de Ia ville de St Germain 10,9400 .55 0,0022 00422
08 01 Voies Navigables de France 00020 F 55 L 00001} 00021
Agence de feau Seire Nomandie:
08 01 Preservation des ressouigesen Bat 1 004z 55 0,0057 0,109
totaleau 40793 ] 0462 00874 G
COLLECTE TRAITEMENT BAUX UBEES | prix révisés | pourtiers | Biux TVA TVA CprRix TYC
03 01 Part Lyonnaise 81A BOUCLE (111 i R ' : o
Prix proraté jusqu’au 30/11/07 S SRR T R
prix de base valeur 01,1102 0,01614€ | G01# 55 ogtEr
cosl de révision K1 1,08688
03 01 Part Lyonnaise 1A BOUCLE.(111)
Prix proraté 3 partir dy 0112107 [ R N —
prix de base valeur 07 L0p1814€ | 0018 5.5 0.0010 0,0181
coet de révision K1 1,42301 ' ' o
03 02 Part Lyonnaise SiA reg.St.Germain {111} o
_an applicable jusqu'ay 31/05/07 apphcatiun de.!fOS ] N
prix de base valeur 04.11.03 0,04898€] 00506 55 000728 G059
coefficient de réviston K1 1,67697
03 02 Part Lyonnaise SIA reg,5t.Germain (111}
Prix applicable & partir ﬂiu aﬂoem‘r application de I' fot el
prix de base valeur 01.14,03 g,08308¢] 00573 -2 0,0803
coefficient de révision K1 1,676597
04 02 Part de la ville de St Germain (111:414) b 01020 b 0 F B S
04 12 Partdu SIA de Sartrouville (114) | o400 | s D0o22 ,
04 32 Part Synd. Intercom.Boucle Seine (114 | 00277 5,5 0,0015
04 £2 Part Synd. Région de 5t Germain (111} | oos90 | 55 00032
04 30 Part Synd.Agglo. Parisienne {111 114} 03811 b B8 0020
08 15 Lutle contre |a poliution 04951 5.5 0,0272
total environpement {111} D07ES. 106849 1 ... 00570
10182 0,0504

total environnament {114} 814 Sartrouvilte

111 SlA de {a Boucie et Rg: St Germain

T4 A Barlrouville

113 S1A région ae MHautll (détall page 2)

"Varigtion prix Lyonnaiss Edux France semesirielle | anpuelie | observations
) ' D6.07/12.07 | 120601207 |
asst BOUCLE e PnlB% L 2 6% |
asst REG ST GERMAIN 13.97% A5 2% Ny i OF
Variation du peix du M T.T.C (t11) 2.37% 8,35% -
Variation du prix du M* T.7.¢C {113) 187% 15,76%:
Variation du prix du M T.7.C {114) 2.18% 5, 74%
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Lyonnaise

TARIE  SAINT GERMAIN-EN-LAYE siifte 2B-nov-0F Qfﬁg Eaﬁj}{
Pérode du - 0%.12.07 au 3? 65, {)8 1Période du EH ?2 G7 au 3“% 05.08
Faciurées semestrieilement d'avance Facturées sermestrieliement d'avance
coefrevision . 1,345587 taux TVA, 55 1coef révision ! 1,34557 Ctaux TVA 18 6
caiibre cpteur] piix de base prix révise orix TTC. | calibre opteur!  prix de base l pnx re\nse U oonix TTC,
O0-12-15mfm 12,04€ { 17.09€ Fo iR i
20 14186 20,13€
30 2432€ 34 52€ 9.69€
44 34 45€ 48 30€ 11 41€
&0 §3.36€ T 75€ IS
g0 T1LE3€E 101,83 f;‘ :
100 1381.72€ 186,90€
180 269.83€ I83.05€] 12+18mim &,02e 9,69€
200 286,83€ 1 383,05¢ 20 7098 11,476
an 12,168 1957
Hedevance compléurradioraléve quariier GRAMONT 05 33
goef révision 1, 12360 ) rixrevisé 1 prin TIC,
Prixde base envaleur atr 31.12.00. VHAE BH g 4,03 €
Montant TTC d'une facture “gode D 2G-nov-07 P di-juin07 27-nov-06 01 <juin-06
EAU et ASSAINISSEMENT ' 3IIGGET T aaR 7A€} 31433 | A099E
poitr 120 m’lan et cpteur de 15 mfn Sy R ) '
M3 EAU Lyonides &, _[BURTCOM. | P FIXES ASSAINT. |
) Evtiue suilfe” .
SERVICES PUBLICS oul prix de base | renegociation NON tarif générai .t et penéng)
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COMPTE D'EXPLOITATION 2007
DU SERVICE DE DISTRIBUTION D'EAU POTABLE

DE LA VILLE DE SAINT-GERMAIN-EN-LAYE
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PREAMBULE

En application de la Loi n® 95-127 du 8 février 1995, relative aux marchés publics et
deéleégations de service public le délégataire produit chagque année avant le
Ter juin a lautorité délégante un rapport comportant notamment l'exécution de la
déleégation de service public et une analyse de la qualité de service. Ce rapport,
assorti du compte rendu financier éfabli conformément aux dispositions de la
circulaire n® 740 du Syndicat Professionnel des Distributeurs d'Eau vous a été
adressé fin mai.

Le rapport d'activité ci-joint est établi pour répondre a nos obligations contractuelles,
il est constitué dans f'esprit du compte d’exploitation prévisionnel annexé au contrat.

A noter toufefois que ce compte-rendu nécessite de reconstituer spécifiguement
pour votre contrat les répartitions de charges telles que définies ci-dessous.
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COMPTE D'EXPLOITATION
2007
STATISTIQUES

Nombre De clients 5 542
Volume consommé (m3) sur 365 jours (1) 2761 107
Volume consommé (m3) entre 2 reléves en 2007 sur 360 2723 284
jours
Volume facturé (m3) sur 360 jours en 2007 (2) 2719 144
Volume produit (m3) 3190 781
Rendement de réseau 87%
Produit de la surtaxe (€) 96 421
Longueur du réseau {(m linéaires) 102 535

PRODUITS Montants en €uros
Chiffre d'Affaires Eau brut (entre 2 reféves en 2006 sur 368 3076 590
Prix moyen du m3 facturé 1,131
Prix moven du m3 consommeé 1,130

CHARGES Montants en €uros
Production 713 891
Distribution
Réseau 113 067
Branchements et compteurs 86 266
Service Clients 142 562
Charges indirectes 345 843
Total charges 1 401 629
Marge Brute 1674 961

AMORTISSEMENTS
Dotations domaine privé 564 825
Dotations domaine concédé 396 600
Total amortissements et provisions 961 424
Résultat Brut 713 537
Impdt sur les Sociétés (34,43 %) 245671
Résultat Net 467 866
INVESTISSEMENTS
: . . eme
Besoin en fonds de roulement (7/12% des charges) 817 617
Capitaux du domaine privé 22 364 083
Capitaux du domaine concédé (net de subvention) 7 603 654
Total des capitaux investis 30 785 354
Rentabilité des capitaux investis 1.5%
1) Volume consommé ; somme des m® relevés aux compteurs aprés déduction éventuelle de m?
provenant de fuites apreés compteurs ramenés a 365 jours.
2) Vohume facturé : somme des m® payés, relevés aux compteurs ou évalués sur une base

forfaitaire (cf. article 22 du contrat "Bouches de lavage et d'arrosage"),
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Décomposition des charges du compte d'exploitation 2007

en charges par nature

Une décomposition des charges du compte d'exploitation de Saint Germain a été effectuée. Elle
permet d'établir les charges par nature des différents postes : production, distribution, service clients
et charges indirectes,

Les différentes charges par nature sont les suivantes :

e Rémunération et charges sociales
e Achats d'énergie

e Autres achats

¢ Services extérieurs

¢ Impdts et taxes

® Autres charges

Ces charges par nature pour la ville de Saint Germain ont ét¢ réparties au prorata des charges globales
qui pésent sur chagque secteur production, distribution de 'ensemble du centre des Yvelines.

Cette décomposition est présentée dans le tableau ci-joint.
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Tableau des soldes intermédiaires de gestion

SAINT GERMAIN EN LAYE
Exercice 2007
Ventes d'eau 3076590
Chiffre d'affaires 3076 590
Produits pergus / comptes de tiers 96 421
Production de V'exercice 3173011
Achats d'énergie 305 857
Autres achats 44 881
Services extérieurs 165 444
Rétrocession produits pergus / comptes de ters 96 421
Valeur ajoutée 2 560 408
Fmpéts & taxes 160 525
Rémunérations & charges sociales 514 537
Autres charges 210385
Excédent brut d'exploitation 1674 961
Dotations aux amortissements & provisions 961 424
Résultat d'exploitation 713 537
Impdt sur les socidtes 245 671
Bénéfice net 467 866
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COMPTE D'EXPLOITATION 2007

Compte rendu

A) CHARGES DE PRODUCTION (Tableau 1)

L'alimentation en ecau potable de Saint Germain en Laye est assurée A travers le réseau
interconnecté, a partir de deux usines de production d'eau potable :

& |'usine de Flins-Aubergenville,
¢ l'usine du Pecq-Croissy,

La répartition des charges de production sur fe service distribution d'eau potable de la viile est
effectuée annuellement au prorata des volumes produits et traités dans chacune de ces unités pour

Saint Germain, et transportés jusqu'au réservoir de Saint Germain..

La décomposition de ces charges est détaillée dans le tableau | ci-dessous.

Tableau 1

COUTS DE PRODUCTION, DE TRAITEMENT ET DE REFOULEMENT
AFFECTES A L'ADDUCTION D'EAU POTABLE DE SAINT GERMAIN

NOMBRE DE
USINES M3 PRODUITS couTr €/m3
PRODUCTION LE PECQ pour 2576 570 620 091 0,24
ST. GERMAIN
(Traitement et refoulement)
PRODUCTION AUBERGENVILLE 614 210 93 8GO 015
(Traitement et refoulement)
TOTAL (1) 3190 781 713 891 0.22
(1

(1} Colit Moven Pondéré

En 2007 le montant total des charges directes de production de St. Germain est de 713 891 €, les frais
de recherches (gestion de la ressource, amélioration du traitement) sont dorénavant intégrés dans la
Contribution des Services Centraux.
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B) CHARGES DE DISTRIBUTION

Celles-ci comprennent les charges propres au réseau, les charges d'entretien des branchements et
compteurs y compris les charges de structures d'agence.

1. Charges de réseau : (Tableau 3)

1.1 Réparations des fuites sur canalisations:
Le montant des charges affectées & Saint-Germain est calculé au prorata du nombre de
fuites réparées sur le territoire de la commune de Saint Germain (30 fuites) par rapport 3
I'ensemble de l'agence du Pecq (199 fuites).

1.2 Surveillance et entretien des bouches 4 clé:
Le montant des charges affectées 4 Saint-Germain est calculé au prorata du nombre de

clients de la commune de Saint Germain (5 542 clients) par rapport & fensemble des clients
de l'agence du Pecq (109 291 clients)

Tableau 3

Charges du réseau (en euros)

GLOBAL POUR
STGERMAIN L’AGENCE DU PECQ
Réparations fuites sur canalisation 103 391 685 827
Entretien des bouches a clé 9676 94 660
TOTAL 113 067
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2. Charges d'enfretien des branchements et compteurs ; (Tableau 4)

2.1 Charges d'entretien des branchements

Le montant des charges affectées a Saint Germain est calculé au prorata du nombre
d'interventions sur les branchements de la commune de Saint Germain (23 interventions)
par rapport & l'ensemble de {'agence du Pecq {204 interventions).

2.2 Charges d'entretien des compteurs
Le montant des charges affectdes & Saint Germain est calculé au prorata du nombre
d’intervention hors remplacement sur les compteurs de la commune de Saint Germain (102

interventions sur compteurs) par rapport a I’ensemble de [l'agence du Pecq (884
interventions sur compteurs).

Le compte relatif aux branchements & compteurs est global, de ce fait le nombre
d’intervention du 2.1 et celui du 2.2 sont regroupés pour déterminer la quote-part a affecter

au contrat de Saint-Germain-en-Laye.

Tableau 4

Charges d'entretiens branchements et compteurs (en euros)

ST GERMAIN GLOBAL POUR
LAGENCE DU PECQ

Entretien Branchements & Compteurs 86 266 750 863
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C) CHARGES DU SERVICE CLIENTS (Tableau 5)
Celles-ci comprennent I'ensemble des coflits liés aux prestations accordées a la clientéle :

relevé des compteurs,
quittancement,
encaissement des quittances,
accueil de la clientéle,

frais de marketing.

4 & @& @ &

Le montant des charges affectées a Saint Germain est établi au prorata du nombre de ciients de
Saint Germain (5.542 équivalents clients) par rapport au nombre de clients eau et assainissement
du centre des Yvelines (109 291 équivalents clients).

Tableau 5

Charges du service Clients (en euros)

TOTAL YVELINES | ST GERMAIN

2 804 630 ! 142 562
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D) CHARGES DU CENTRE (Tableau 6)

Ce poste de charges indirectes comprend l'ensemble des charges qui ne peuvent étre réparties sur
les postes de Production, Distribution et Service Clients. Elles peuvent étre décomposées en :

e Service comptabilité,

e Service du personnel,

e Service de la communication,
s Assurance Qualité

¢ Prévention et sécurité

e Frais généraux locaux :
— Direction
Secrétariat
Entretien batiments
Autres services
Frais comymerciaux

|

;

]

e Retraites et participations

s Contribution des servives centraux

Le montant des charges indirectes affectées a la commune de Saint Germain est établi au prorata de la
valeur ajoutée de l'eau au détail du centre Yvelines de 'année 2007.

Tableau 6

Charges Indirectes (en euros)

Valeur ajoutée BEau au détail 2007 Yvelines 26 922 632 Charges du Centre 3637391
Yvelines
Valeur ajeutée 2007 2600 647 Charges 343 843
(St. Germain) Saint - Germain
Quote part ; 9,66%
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E} CAPITAUX INVESTIS ET AMORTISSEMENTS

Le bilan de Lyonnaise des Eaux comprend deux types d'immobilisations :

— Les immobilisations du domaine privé :

Ces immobilisations sont financées par la société et celle-ci en demeure propriétaire. Ces
immobilisations font I'objet d'un amortissement industriel calculé sur leur durée de vie.

Ces immobilisations comprennent des installations de production (réalimentation, traitement,...)
comue le site du Pecq, des batiments administratifs, des logements des agents soumis a
l'astremte, du matériel de bureau, du matériel de transport, matériel et outillage, du matériel
informatique...

— Les immobilisations du domaine concédé

Ces immobilisations sont de deux ordres :

les immobilisations du domaine concédé concessionnaire : il s'agit diimmobilisations
financées par la société dans le cadre d'un contrat de concession et qui doivent étre remises
en fin de contrat 4 la collectivité en bon état de fonctionnement.

Ces immobilisations font l'objet :
— d'un amortissement industriel

—> d'une provision pour renouvellement qui couvre la différence entre la valeur actualisée de
I'immobilisation et la dotation 4 amortissement industriel

—> d'un amortissement de caducité destiné a reconstituer les capitaux investis dans [es
investissements que la société doit remetire gratuitement en fin de contrat au concédant.
Cet amortissement prélevé sur le compte de résultats est étalé sur la durée du contrat.

les immobilisations du domaine concédé concédant : ces immobilisations financées par la
collectivite concédante sont remises 4 fa société pour lui permettre de les exploiter et d'en
assurer le renouvellement. Ces immobilisations font I'objet dune provision de
renouvellement,
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. Domaine privé :

1.1 Capitaux :

Sont composés :

e des installations techniques

e des compteurs

» des ferrains et servitudes
e des batiments administratifs

1.1.1 Installations techniques de Croissy - Le Pecq et d'Aubergenville

Celles-ci comprennent :

e les réseaux ;

o les constructions, a l'exception des immeubles de bureaux et d'habitations, ainsi
que les aménagements afférents ;

e la machinerie ;

+ le matériel de distribution.

1.1.2 La valeur des instaliations techniques de Croissy - Le Pecq est ventilée dans le

contrat de Saint Germain au prorata du volume consommé { Tableau 7).

Croissy - Le Pecg

St Germain

Valeur des installations techniques
{en £)

54 977 5944

13 849 255

Volume consommé en m?

10 816 6ol

b

ek
it
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1.1.3 Valeur des installations d'Aubergenville :

Le contrat établi en 1991 entre Lyonnaise des Eaux et la ville de Saint Germain
prévoit, en son article 13 b) la fourniture d'eau nécessaire aux services publics et
privés de la collectivité a l'intérieur de la zone concédée. La production de pointe
journaliére est répartie entre les points de livraison du Pecqg - Croissy et
d'Aubergenville (6 000 m¥jour). La ville de Saint Germain bénéficiant des
possibilités d'alimentation par I'usine d'Aubergenville enregistre dans ses comptes
une part de celle-ci calculée de la fagon suivante

La valeur brute de ['usine d'Aubergenville ressort 4 96 Millions d’€uros.
La quote-part de capitaux revenant au contrat de Saint Germain est donc de

96 000 000 x 6 000 m*/jour de production pour St Germain
=4 363 636 €

132 000 m’/jour de production totale

1.1.4 Les compteurs du secteur Croissy - Le Pecq sont répartis dans le contrat de
Saint Germain au prorata du nombre de clients (Tableau 8).

Croissy - Le Pecg St Germain
Valeur des compteurs (en €) 2741 442 511 568
Nombre de clients 29 699§ 5 542

1.1.5 Les terrains et servitudes du secteur Croissy - Le Pecq sent ventilés dans le contrat
de Saint-Germain au prorata du volume consommé (Tableau 9).

Croissy - Le Pecq St Gernain

Valeur des terrains et servitudes (en €) 6 395 208 1 661 381

Volume consommé en m3 10 810 661 2723 284
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1.1.6 Les bitiments administratifs comprennent ;

Foutiflage ;

le matériel de transport ;

le mobilier et matériel de bureau ;
les immobilisations incorporelles,

e ® @ ® @

les immeubies de bureaux et d'habitations ainsi que les aménagements afférents ;

La répartition contrat par contrat est faite au prorata du chiffre d'affaires déclaré aux

communes (Tableau 10).

Crotssy - Le Pecg St Germain
Valeur des batiments administratifs (en €) 8616442 1978 243
Chiffre d'affaires net d"impayés (en €) 13379 537 3071 799

1.2 Dotations aux amortissements industriels :

1.2.1 Installations techniques :

a) Croissy - Le Pecq :

La dotation aux amortissements industriels pour les installations techniques du
secteur Croissy - Le Pecq est répartie sur fe contrat de Saint Germain au prorata

du volume consommé (Tableau 11).

Croissy - Le Pecg

St Germain

Dotation aux amortissements industriels Croissy - 820 945 206 302
Le Pecg (en €)
Vaolume consommé {en m3} 10 810 661 2723 284
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b) Aubergenville :

La dotation aux amortissements de l'usine d'Aubergenville représentie 5 % de la

valeur comptable actualisée revenant au contrat de Saint Germain ( 1.1.3).

4363636 x5%

1.2.2 Compteurs :

=218 182 €

La dotation aux amortissements industriels pour les compteurs du secteur Croissy -
Le Pecq est répartie sur fa commune de Saint Germain au prorata du nombre de

clients (Tableau 12).

Croissy - Le Pecqg

St Germain

Dotation aux amortissements des compteurs (en €)

177 928

33202

Nombre de clients

29 699

5 542

1.2.3 Bétiments Administratifs :

La dotation aux amortissements industriels pour les bitiments administratifs du
secteur Croissy - Le Pecq est répartie au prorata du chiffre d'affaires (Tableau 13).

Croissy - Le Pecq

St Germain

Dotation  aux  amortissements  des  BAat. 464 473 106 638
Administratifs (en €)
Chiffre d'Affaires net d’impayés 13379 537 3071 799
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2 Domaine concédé :

2.1 Capitaux :

Les capitaux et subventions sont ceux figurant a l'inventaire des immobilisations du contrat
de Saint Germain.

Les capitaux du domaine concédé concessionnaire sont pris pour la valeur hors

subventions.
Tableau 14
CAPITAUX DU D.C. ET SUBVENTIONS
Commune de ST GERMAIN
Plomaine concédé concessionnaire 7 603 654
Domaine concédé concédant 4 373 960
Dont Subventions 1 007 831

2.2 Dotations aux amortissements : (Tableaux 15)
Elles comprennent :
» pour I'ensemble des immobilisations a Fexception des canalisations et branchements :
— du domaine concédé concessionnaire
~» l'amortissement industriel des immobilisations renouvelables ;
—> la provision de renouvellement ;
— l'amortissement de caducité actualisé.

- du domaine concédé concédant

—» la provision de renouvellement des biens rencuvelables

s pour les canalisations et branchements :

— du domaine concédé concessionnaire et concédant
~» la provision de renouvellement qui résulte du rapport =

Taux de risque
Valeur actualisée du réseau x

Durée du contrat
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Tableau 15 a

DOTATIONS DU D.C. RESEAU ET DOTATIONS TOTALES DU D.C.

Commune de ST GERMAIN

Durée du conirat

Taux de risque

Taux annuvel

Valeur 2007 réseau

Provision pour renouvellement sur canalisations et
branchements sur le territoire de St Germain

30 ans
47%
3,13

11482 605
298 108

Tableau 15 b

DOTATIONS DU D.C. HORS CANALISATION ET BRANCHEMENT

Commune de ST GERMAIN

Amortissement ndustrie]l du domaine concédé
concessionnaire

Delta PR

Amortissement de caducité actualisé

9437

14 188
74 867

Net hors canalisation et branchement

98 491
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COMPTE D'EXPLOITATION SAINT GERMAIN 2007

Annexe 1

POSTES DU COMPTE D'EXPLOITATION

CHARGES

Production
— Cofits directs

Distribution
- Réseau fuites

— Surveillance entretien bouches 2

clé

— FEntretien des branchements

— Entretien des compteurs

Service Client

Charges indirectes

Prix du m® usine x nombre de m® produits

Charges globales nombre de fuites
de l'agence X St Germain

Nombre de fuites de l'agence

Charges globales nombre de clients
de l'agence X St Germain

Nombre de clients de l'agence

Charges globales nombre d'interventions
de l'agence X St Germain

Nombre de clients sur les branchements

Charges globales nombre d’interventions
de l'agence X St Germain

Nombre d’intervention sur compteurs de Pagence (hors
remplacement)

Charges Service nombre de clients
Client X St Germain

Nombre de clients équivalents des Yvelines

Charges indirectes Valeur ajoutée
Eau détail X ST Germain

Valeur ajoutée Fau détail Yvelines

7(1)

8(3)

§(3)

9 (4)

9(4)

10.(5)

11{6)
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POSTES DU COMPTE D'EXPLOITATION

CLES DE REPARTITION

PAGE DU
COMPTE-RENDU
(N° DU TABLEAU)

CAPITAUX INVESTIS ET

AMORTISSEMENTS

DOMAINE PRIVE

o CAPITAUX

— Installations techniques Croissy - Le

Pecg

~ Installations techniques
Aubergenville

- Compteurs

— Terrains et servitudes

- Bétiments administratifs

®  AMORTISSEMENTS INDUSTRIELS

— Installations techniques

~» Croissy - Le Pecq

Volume consomme
St Germain

Valeur instailations techniques
Croissy - Le Pecq X

Volume consommeé Croissy - le Pecqg

6000 m*/jour
pour St Germain

Valeur actualisée
usine d'Auber X

Nombre m?® produits / jour par usine Auber

Nombre de clients
St Germain

Valeur des compteurs
Croissy — Le Pecq X

Nombre de clients secteur Croissy - Le Pecq

Volume consommé
St Germain

Valeur des terrains
Croissy - Le Pecq X

Volume consommé Croissy - Le Pecq

Valeur des bat. administratifs C.A.
Croissy - Le Pecqg xSt Germain

Chiffre d'affaires Croissy - Le Pecq

Volume consommé
St Germain

Dotation aux amortiss.
industriels Croissy - Le Pecq X

Volume consommeé Croissy - Le Pecq

13(7)

14

14 (8)

14(9)

15 (10)

I5(1D)
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POSTES DU COMPTE D'EXPLOITATION

CLES DE REPARTITION

PAGE DU
COMPTE-RENDU
(N° DU TABLEAU)

—  Aubergenville

— Compteurs

— Bétiments administratifs

DOMAINE CONCEDE

¢ Provision pour rencuvellement de

Quote part de la Valeur actualisée
usine d'Aubergenville x 5

100
Dotation aux amortiss. Nombre de clients
des compteurs X St Germain

Nombre abonnés secteur Croissy - Le Pecq

Dotation aux amortiss. Chiffre d'affaires
batiments administratifs X St Germain

Chiffre d'affaires secteur Croissy - Le Pecq

Valeur actualisée des réseaux x Taux de risque

Durée du contrat

16

16 (12)

16 (13)

18 (15a)
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Annexe 2

Durée d'amortissement des immobilisations

1. Installations technigues :

Durée (an)

= Bitiments 40
¢ Aménagements divers 10
e  Machinerie 10 a 15
¢ Matériel de distribution 25
e (Canalisation d'usine 30
2. Compteurs i2

3. Bitiments administratifs et matériels divers :

e Bureaux, immeubles d'habitation 40
s  Mobilier 10
¢ Matériel de bureau et informatique 4 as
e Outillages 4
s Matériel de transport 4
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Tableau des soldes intermédiaires de gestion

SAINT GERMAIN EN LAYE

Prévisions 2008

{en K€)

Ventes d'eau

Chiffre d'affaires

Produits pergus / comptes de tiers

Production de 'exercice

Achats d'énergie

Autres achats

Services extérieurs

Rétrocession produits per¢us / comptes de tiers

Valeur ajoutée

Impébts & taxes
Rémunérations & charges sociales
Autres charges

Excédent brut d'exploitation

Dotations aux amortissements & provisions

Résultat d'exploitation

Impdt sur les sociétés

Bénéfice net

3184

3184

99

3283

314
61
182
99

2628

165
533
216

1715

971

744

256

488

Annexe 3

Page 23



{ Xneg-JSIS ) JUsws ULO ALY PHIES te HOREULIDIULP 8LIPISAS np sa)jenxa juos poddel 80 ap seaulop 587

AV N4 ZEEMMO INIVS - NOLLYLIOTdX2.d 13 NOILS3D 3d 3LINN

1002
T3NNNY L¥0ddvd

INIVINNH NOILYIWNOSNOD V1V SFANILSIA XNv3 S3A 3LIvNO

018V BY BE 10 Xed G289 26 OF 107191
X3AE0 SITNVESHIA L00 8L
suiay e] ap pg ‘cvl

FXFA

suods sap }e assaunaf Bf sp ‘ajues e} ap a13)SILIRK

ASIVINVUF HA0I40dTY
wcwEm:ﬂOhm\rcml@Hﬁmw me_E@m ANUABIDAT - W.E_umwnn * FRIZGYY

SINIMIAA S30 SFVIO0S 13 SHIVLINYS 7
SAUIVAAVY 30 FIVINIWILHVJIA NOLLOTHIA . -! ﬂ




L 3947 ddey

FO UoheUBLY

abfeio) = 4 '80mos = § JBJON

%001 JusUBULS 12 dll 188000 ININATNOAZY ITHANIDYHANY INISH
UOHEIUBLLYE,D | UOHEIUBIIE ] | JUOLHE | UOJJBIBISULD | Juotlie JUOUIE LOB|{BISUL| 3P LWOp
afieyuaomod | 8p olURIg ] |nBaAIN a0hy Bpony

‘get} ZFRE Jeiassap uonendod
liv 139 2vZ JAVT N3 NIVIWHED 1S uonnqiysip ap ayu|

%004 jusueulag l odbli - £695000 ANIAS/ASSIOHO 3NISH

..co._umEmEm_m.u :awmmu:mr:m_m.u jowe | uonegRISULD | juolue
abejusainog | op siuuaIpg |neaAlN adA} apon JUOWE LIOHE|EISU) &P WAN

qel} LgeEE ‘8lalassap uonendod

HAV T NG NIVIARIEO 1S -Holnginsip sp aiun _

S81L0BP 819 JUsANad (DTS) SIN0OBS 8 SUOEJUSLIIR S87 : 9JON

JUDLUBLLIGHAUT-BIURS 80IAIRG - SOUYBAA SBp "§'Sv (' d

S AINVAINS NODVA V1 30 S33INIWNY TNOS NOILLNBIYILSIO 30 SALINN 37T N0 V1 NOLLVLIOTaX3.40 1T NGIIS3D Al IUNN SU1CA SNYd

‘afeiAno,p aileul 18 Juelojdxe

sewgw $3) onb jsue ‘susfiowoy neap gifenb sun ‘(xnein) sep ojnuRLOD) anbiuydaej a1luN BBt sun fed espBIRIED NEBSal UN 188 (JGN) NOLLNSRILSIA 3a ALINN 2un

(39n) uonenojdxs,p 18 uoiisab sp a)iun,j ap uoyeUSLIE,P 8poLU NP sieLULLos uoldissa(

NY3.0 NOIENEIHISIAVI T

E 11) :omu:uoa -UelB)ien) ap UOKE)S &p 8IS LD T LM ] NY3] IUSSISeled sannaye sjusuaagisid sa

{@91dwtos Juswaljed; ep o) senbysiydos m:ma no {ajdwexe Jad cozu&c_mwﬁv sajduys jusios s|,nb ‘Juawajieg ap sjusodsip sa) aoed Us S|l oS N Nay np jibes |

VIO NOILONAOHd V172

“BIANDO UB S{LU1 159, USWISHEL] UNDNE IS BENGHISIP NED | N0 JUAWSYIEY N0 JUBAB 3| Mg NY: | UasUelseies sanjdajja sjuswaagiard sa7
{renusial ‘leued ‘aigia) slRoadns no (ebrioy 'sind ‘soinos) sueusinos suiblo,p aljg ined inb {4y o) ebejded : IDNNOSSIM B 8 Hbes i

HENE WEIN IO I

AR US JUOLLE P JURSHSINRIRD sedeg S104) Jad 9siewgyos a8 Tnad sigejod nea us uoyeluBWE P NEBSSI UM

.umm.{uz«.x«.« H:vﬁm:mwﬁ

PHUIIDI L * E:umw PHQIT



L et ddey gy} vopejua LY LB BULCIAUT-2IUES OJIAIDS - SOUNaAA $9D '§'S v ('

“aaustiagqny,p juejdes dweiyd np seBeioj ¢ ssj sed agjusune jso ajusbiagny,p ausn,

"boad 87 Assi010 9p jueides duieys np sebeio) ge soi Jed B2IUBLLR 158 BB S NS ASSIOUN ap auisn,

(39n) uoneyojdxe,p 30 uonsah op syun,| op uopejusuilje,p apow np adiewiuos uondiussagg

ASIVINYIA ANDENLIY
paMaHeLS * PIvEY « preaqry
o

1




Z wvaEQQmm VO "UHLWPE HoHenjis JUDLUDLILOMALIY-SIUBS 838G - SBUIjaA A s3p SV aQa

9661/0L/GE D034 31 HOVHOA DOdd AT NIETY 4
. Cwaoxe) | JITS 99:6e 3UAIOB1{09 2]
5 a 1SH300D tod snfio|ogboipAH | ap vopesequep vogelueiduil b suRwo adi} LUORH
P 91914y SIAY np jodsp SiAY op a18q
: ap 932Q :
JAILYHAISININAY NOILYNLIS ($)39Vidv5 S8p nNo np J11dIN9SI

-anbun 1eyoinB op soyo 1ey (i) nesep BOINIDSIBIU] HOISSIA B IUORBRASIUNLPE,| B 8)1AND9)02 B) Jed Sjusuel) ano
10D Jopdwon 4nQ ep JeIssop a7 "stussuos edpuniut no [eSIpUAS asuon np ueRelgqiep Jed Jewsbebus uos 1B)e HOPp 810600 Bun ‘sabejded sap uoosiold ap amnpasod ey Janie) inoy

‘UOHOBHP BUI 8D JUBLUSULIOJIAUT-PIUBS BOIAISS B} 93AE [DBJUCO B1pUaId B B)AUL SNOA B “§'S Y (') Bl 8P 8nuLod 188 ayja,nb
. 3lj9) sabedes soa ap sAnRsIuRUPE Uojenyis B juejeddes ‘snossep-1o nes|ge] 3| m:mvmmvazomxmm_mm_uNBEw:com:g_m:o.Ezsmmmﬁumuoﬁm:umwccszEE_mm_aEmm:_amuhzom

“d'rra e 8p suopduossid sa) 2eae giagedwion us sik 818 o ('Y Td “S'0'd) slusiueqin,p sjuswnaop sa) anb 1o ‘sexesudoid xne sgyijou 913 U0 SBPNJAIES
1@ sjuswInoop s00 anh ‘1R o) Jed aubls o e ("4 n'q) enbiand syjanp UOHEIB[9D 9P 9tgue unnb 'Sjuyep 2lg uelq JUo UoROaI0Id Bp sanswad sa) anb ISINSSE SNOA 8D juaipedde snoa g

TBbBIANG ) BB F UORUSTE,] § anbysds 510N

-abeydes np afieiano,p anew np no sigejed nes p uonnguisip ap sd1Mes np ejeuad sjgesuodss. e) Jabebua ed uolosjoud ep senowted ap aceld ua asiu ap BOUBSqR,

‘0L 0g yuene anbijgnd aypmin,p Jeiepgp soj op j8 neap sebejdes sap %001 sebgjoud 8p fosfgo swWLICD oxy B 8o0Z-1007 (ISNJ) juslBULOIALB-BIUES [BURRU veld 87

"PO0Z 1o1auel Ja| ne sinaugiue sebeides saf nod ucipeloud syjs) sunp Jafoypuaqg ap sepand solgnos xne jaued 18 ‘ssiiglosd

wewsysiniey ssbejdes xne ucpeBige epso puaje snbygnd glues ap anbyod e B 8AEIS) F0E 1008 § NP I0] B7 "2{UESIINSUL 156 Bljeuneu uohoejold B JUOp poi| e Sinausiue sabejden
xre souabixa ayjeo npus|a B Zag1 Jowue] ¢ np nes) ins 10f 8] 1 ejgejod nee,p sebejdes sap anojne uoosiord ap seljgilliad sap uolemeisul| 2101260 npusl B oG] 1Bl g4 np o e

rsgiigjisuerar sjeadey

ASIVINVYA andrignddy
aHuaapBag « OS¢ greaqry

Nv3.0 S39V.LdYD $30 SALLVHLSININGY NOLLYNLIS K a3




£ 490 ddey

Ald [ gppiiojuo’; JUSLIBULONAUT -9JURS BUMIBS - SAUIBAA Sap 'S SV ('O

‘sijenb ap sapuy xne eneiodway voneBosap juspod (elo1o8f91d Sjalie} B DUMOJU0D =(] 18[00 SUBS =5 "allojusd uou = N ' SULOjU0D = O

5 .
o) Do3d FINFHE W o (RERER £2p0DB0O0D 20/20/92 : spBla(
anbpupyo ‘oja)oeg .
SMLIoI0D FHULoUoT 83UR{{BAINS BP 1O DURILIOT Ad 8RO it

o o {8,) aasepisucs apolad B anod
b % 0°001 % 0700} uoijele}sul} ap sjuslisAl|oId SSP 2}LIOIDT
sjuattanajord anbytyo anbiBojoueory
ap ailquo IO ajuuo .
pOTTIION | suiHoifloo | ewwieneo ©03d T NJIGTV o : UoRE|jeISuL| Bp WON

qOVLdVD : uonejeisul,j ap adA}

‘sasAjeue sejgweied sap sjguiesua,] sjdulos U pussd @saljuis sljen

uonnquUIsIp ap ja uoiionpolid ap suoljejjeisul $a] NS S8N08JI6 NEd,p SjusBAd]a1d Sap sanbiAjeue S)B}NSOY

ASIVINVH AT ALY _

100 89uuy  FAVYT] NA NIVINYIO LNIVS : uoisab sp ajun,| ap Won -. ¥ e




+ 396 ddey

SN sanblisieg

JUSLIBUUDIAUD-SIURS S0IMIBS - SOUIFAA 58D S SV ' +

L00Z U S3N}09))8 SIUBLLDAB|DI

I901.1 ep suofeljeIsu} sap nes | Ins
sginsaw ssijswesed sanbjanb sp ewixew jo ssuuafow ‘BUIUILL SIndjRA

z 000 000 00°0 I g ubit supzeuns | ns
z 00°0 00'0 00'0 L q 1161 IAasap suizeny 13av
z 00°0 000 00'0 3 g ot auizeRy 1Y
001 | 0 0 0 L 9 B (EON ua) sajeiN £ON
00'o 00°0 00'0 L g i/Bw (Z0ON ua) seupN ZON
b 57'0 6zZ'0 52'0 ! a yBw (vHN u2) wniuousuy VHN
97'0 9z'0 970 L g 175w -1/Bus samioniy YN
06z L b b ) g 6w selejng YOS
poz 0 0 0 L ) /Bt SONUDRD 19
00002 0 0 0 b £l UG U JW- Q0 L/ 00 BlLDLeyIs ioo3
0000t 0 0 0 l g 0oL SN-ip0 L/ senboooigiug 4418
0z't 0Z't 0z'L i q N3N NN enbpwojpydau alpiing | NANBYNL
s0's 88°L oLt z g | Hdowun Hd Hel
STUN | STMIVININT IO | qouncaw | saunsaw | sgunsaw | SIRUNSAW | ., TULINVHY
SHOH Jvno IXVIN HNTTVA| ACIW HNFIVA | IN sinawa | SENTIVA | g 31N FJHLIWYHVL NA FTI3E0 nd 305
| siviinsay 3a saun . . 30 FHENON
jusLISHEY SUBS = § "8jniq NEa = ¢ ‘'UOonposd-jUsiLalEl UOYE)S BP BIos aun Jnod agliel) nea = L1 'UOKNGIRSIP 8P Reasal un 1nod 09)28jusap :mm = b : me_m..mm& i

&-«Gztém BB Y _

un.::u!.: HILES FEFY ) W
3 - gy m P

A




£ 300 ddey Ald f gijutojuod
‘Sujenb ap sajuy xne sielodwsy vofebolgp Jueyod jeropegid sjeue] 2 oUL0ju0d =0 18]q0 SUBS =5 ‘BUHOJUOD UOU = N ' SULIGHOD = 5
4] o] AV NI NIVINETO 1S 3TIHOW Ld JAVT NI NIVINETO ANIVS SOVIS000 | 20/40/20
a2 0 FAVT NI NIVINHEO LS 180N Ld JAYT NI NIVWEHEO INIVS G L8000 LO/EOMLE -
9 3 FAYT NI NIVINMED 1S TTBON Ld JAVINT NIVWMIO INIVS | FpELE000 | 20780142
2 2 AV NI NIVINYEO 1S THEOW id JAVI NI NIVINIO INIVS | EVELGO00 | ZO/E0/IZ
5 9 AV NI NIVIWY3O 1S TTHEOW 1d SAVT NI NIVINYIO INIVS | Zvel6o0o | Zomoiiz
Mw 2 FAYT NI NIvINGTSD 1S I HAIOW 4d FAYT NI NIVINGIO INIVS LPELB000 LO/E0/ L
3 2 AV NI NIVIWEED LS TTEON 1d AV NG NIVWHIO INIVS | 08116000 | L0/E0/61
o 5 . FAVI NI NIVANZO 1S TUEON Ld IAVINZ NIVINHED ANIVS | 62116000 | 20/S0/61
5 | a2 JAVT NI NIVWHIO 1S THEOW Ld JAVINI NIVWMEO INIVS | 09916000 | 20/E0/20
9 3 JAVT NI NIVWHIO 1§ THEON Ld TAVI NG NIVIVEO INIVS | £6806000 | 20720112
9 3 JAYT NS NIVWHIO LS THEOW Ld IAVINI NIVINNTO INIVS | 28506000 | 20/20/20
9 2 AV NI NIVANED 1S TUFSON 1d FAVTNG NIVWHED INIVS | 98506000 | 2020120
3 o JAVT NG NIVINYIO 1S TNE0N 1d AV NI NIVWHID INIVS | 00V06000 | 20110/1E
2 o JAVT NI NIVIWHED 1S T1IH0W Ld AV NI NIVWHED INIVS | 66606000 | zortonte
9 9 JAVT NI NIVINHEO 1S TE0N Ld BAVT NI NIVIWNED (NIVS | ££806000 | 200z
B I AV NI NIVINHIO 1S FNEON 1 d AV NG NIVWHED INIVS | 08€065000 | Z0/0/Z
e 0 IAVING NIVIWYIO 1S TTI80M 1d AV NI NIVANID INIVS | 61208000 | 20/10/b2 |
3 9 ¥IAOSIA 3NY HIOAYISTY 2AVTNI MIVINNED INIVS | 59669000 | 20/L0/bz
D ) 2AVT NI NIVINHEO 1S T HEOW Ld FAVTNI NIVINNIO INIVS | 0vi08000 | 2001071 |
2 o | JAVTNI NIVINHIO 1S TTHON Ld AV NI NIVWNED INIVS | 6€106000 | sononl
9 3 JAVT NI NIVWHIO 1S TUAOW 1d - JAVI NG NIVIWHIO INIVS | 86106000 | zonoml
anbiiupa ‘opgioeq |
BHLLIOIIOT SNULIOILOY BIUB|{IBANS 9P JUlOg NG ATld apon e

. o s . (%) @siapisuos apopad e} inod
L4 % 0001 7 0°001 uoljefjeisuy,| ep sjusiuaasiosd sap gijuojucy
sjUaWBAgssd anbrugo anhiBojousioeq
op SIGUIoN EYTITTENT o7y sHuLIojU0n

S WHBLLIOIAUS-DIUBS 80JAIDS - SBLHJBA A Sap .w,m.<.mu,m

- sjreja(

AV N3 NIVINHEO 1S © uonejjeisuy,| sp wop
NOLLNGRILSIQ 34 JLINA - uonejjelsuy,| ap adAj

L002 - sguuy AV NI NIVINMID INIVS : uonsaeb ep ajun,| op wop

ASIVINVE] IADI TSNS H

v




£ 3011 ddey AT/ gnuojuon UBHISLUOIAUG-PIURS BAIBS - SBLHIBA A Sap .m.m;e..mw.a
giifenb ap sapuy) xne aiedodina) vogeboiap Juenod [B10J031g1d 9124IB | 2 SULOJULT = 19]G0 SUBS =8 'SUHI0JUOCD UOU = N ' SULOIUDD = 7

D o} div 38 Na OvZ AV NI NIVYINETD INIVS ¥RZFBO00 L0/ZV 198

El 5 ] MY 138 A OVZ TAVT NI NIVWRES INIVS | 1bSece000 | loitigz

2 a0 ] ¥IY 138 NA V7 JIAVINI NIVWHIO INIVS | Zv0E6000 | 20/80/1C |
B o 3 iV 138 Ng ovZ FAVT NI NIVINHED INIVS 21618000 L0/50/60
o) a N uiv 138 NG OvZ IAVIND NIVINHEO INIVS | 9rEL6000 | 20760122

a o IV 138 N3 OvZ AV NI NIVNEES INIVS | 6SVI6000 | 20/80/20
a 3 HiV 138 Na OvZ AAY NG Z_<E¢wm...w2“<w 8806000 2O/Z0/L0
o] 0 HIV 134 1A OVZ JAVENG NIVINHED INIVS | OZE08000 | 200042

anbpgyo “01i3)0RG - SEERa
SnuoINeg aMunoI0Y SVUBJIBAINS 9P JUjOd BUNWIIOD Ald #pon ajeg

Z00¢ - sguuy

HAVT NI NIVIAYAD LNIVS : uolsab ap sjun,j ap wopn

NOILLNGRILSIO 34 3LIND -

¢ ] {24} 9919pisuoo spoiad ef nod
8 % 0°00% % 0°00% uopeleIsul] ep sjuawsasaid sap elULLIoJLUOD
sjustiaagiald anbjunyo anbiBojoygioeg
SPOTToN | ewtoines s HIV 138 OVZ IAYT NI NIVINNID IS :

UONB[IRISUL] 8P WON
uoijeljeysul,j op adAy

wzquzém andy gy ]
FHETIOAf ..:a..muﬂ m:uqi

-Iw




¥ 3o ddey

SNI/ sanbpsners

JEslauUHOAALS-SIURS BOINSS ~ mm:xm.‘.?.r s3p ‘§SVYad ‘

(zoN ua) seuiiN

g0 00’0 000 00'0 F 1 o : o
00'0 00°0 00'0 8 1 yBw {PHN ue) tungiouiiy YHN
co oz 0 g \ /Bl 1/63rt jejo) winuiuniy HUOINLTY
0 0 o 0 g 1| muooim AW RUO0L/ 1102 BIMOUBYIS | 11003
0 0 0 N g n IOV S0/ sanboooig)u 4418
880 £ 00'0 8 L NN NN enbigwopydau eupIging. NANSYNL
08'L 8g'/ 05'2 6 | Hdewun hdf Hd
SAUML | SHVININS IO | gauncaw | mawnsaw | 3zunsaw | SoaunSAW e p |- 3dLanvHvd
SHOH SO0 v 9nFTVA| AW VA INIW unTiva | SENFIVA | o045, | BLND | SULAWVEVA NAITIREN - “nq 500,
SIVIINSTH| 30 STLIANT 30 FHEWON : ,
o0 000 000 00'0 N 1 ybw (zON uB) SanN ZON
00'0 00’0 000 vh Lo| vbw (VHN o) winjuowiy VHN
0 0 0 0 vr 1L | tuooru HW- 1IGOL/ 1109 BRPUSYDST r1oo3
0 0 0 0 b L | Moot SO0/ senboooigis ENTES
66'0 ze'o 00'0 vy 1 =N N:N enbigowoipydau olpIUnL | - NANEMNL
o1'g 19'2 57'/ o n Hdanun Im Hel
SIUNIM | SIUVININTIORS | oo | Squneam | gaunsam | SIFUNSIN [ o MLINVHYd
SMOH ILYND DOTI HATIVA| AW MNTTVA | ‘INtm unaiwa | SENETVA |l | 31N BULIWVEY Na I T1HEN nd 3009
SIVLINSIM | 34 STLNN 30 AHEWON e -

IOMN.| 8P suope|jeisSul S8p nes,| NS
sgansaul saijsweded sanbjanb op ewixew jo seuusiow ‘BUIUIL SINajEA




£ 390y ddey

Ak f FPUUIDIUDD

‘gienb ap sahu xne ayziodiis) uolieboligp Juvliod |Biojosiald Flp e B BUIOUOD =] ‘1alG0 SUBS =S 'BULIGIUOD UOU = N ' SULOJU0D = )

he o ANINITNOdAH HONIW D03 1 [WEE IS 00816000 paslideris]

s 5 INTWFINO-TH HONIA DO 31 DOAd AT | §vL16000 Lomorer

9 ) ] CINTWITNOLY HOPYW DDA F1 DO TN | br216000 | L0/0/ZL
B 3 ) o - ENSWRTINOI3Y HONIN .@Omn_ = B 003d A1 L1L¥i6000 h@...v_u‘_mmzm.:.

3 a0 INTWTINOLIN HOPYIN DI 31 DOId I | 91piBo0o | Lomoreo

‘ 3 B 0 INFWTIN043Y HOMvid Oo.wn_ a1 GUW.n— E R 28E1L6000 LO/E0rSE

o 2 INSWTINOATY HOPYIN DOAd T DOA TN | szei6o00 | 20c0i9e
o 5 INIWTIN0A3H HOPVIN DO 31 DOIAHT | LEIZ6000 | L0/E0/61

o N INGWIINCATY HOrY DD T 0OAA T | VEOLE000 | L0/E0/L

9 3 ; AN INO-3Y HONIW DO3d 31 ooad a1 | szoieooo | zoroilo

2 o ININTINOLTY HOPYW DDA IT | DORATT | 88206000 | Zorzomsy

D 2 ._.Zm_s_ws_nommm HONIN DBD33d F1 R UDHd W|_ B £0906000 L0080

2 5 INSWT 0T HOMYW D03 T B voad I | zososooe | Zorzomo

o o | ANTWINOSRI HONIN DOTd 31 D03dT1 | 8zieoon | lonosez

o 9 INIWTINOTN HOPVIN DO T voad A1 | oisosco0 | 2oniomz

9 9 INSWT N0 HOVIN DOZd 37 DOIATT | 6LE06000 | L0/10/E

N o B INIWTINOTY HOMYIN BO3d T 0o3ad31 | eszi6o00 | Zosomor

9 2 INTNTINOATH HONIN DO T 003d 31 | 29206000 | Zortossi

5 5  INSWEINOATY HONIN DO 27 - DO3d 1 | 20006000 | L0/0/60

) o . INTWTINOLEY HOrYW D024 31 0oBdI1 | <e008000 | 20710760

9 2 INTWITNOLTH ASSIOHD INISS HNS ASSIOHO | ¥B006000 | L0/10/60

%__”Mw_ﬁwo @_.Mww_u:m%o S3UBIHAAMS 8P Jilfod - sunuwioy Ald@peD aieq

1007 - ssuuy

. . {2} avs9pisuoD apoysad e} tnod
65 % 0 00} % 0 00L uolejlelsuy,j ap sjuswaagierd sap antllojuos
sjuatuarajosd anbuuyo anbiBojoireioeg
80 8iGUION ajuuojues gluLIOjUOG

JUBLUBLUOIALT-ZIIRE 82185 - S3UBAL S2P S /Y G G

: sprepeq

INIFS/ASSIOND FANISA * UoHE|EISUL| 8P WO
NOILONGO¥Nd- INSWALIVHL 30 NOILYLS : uopejeysul} ep adA}

DI3d NA L3 ASSIOHD 20 SANISN : voisab ap 91iun,| ep wiop

FSIYINVHA FAbrandgy

T L TR m,é_v.mw * praagry



T AU e

Ad / SuiIouon

JUSLBULOIALT-SIUES 801G - SBlllank s9p g v da

"glifenb ap soywil xne anriodws] uogefiotep yenod e10j0giaid 9101 B SUIICIUOD =(] 1B{(0 SUEBS =G 'DULIOILOD LOY = N * SULIDIIOD =

o o) INTWTINO4TH HOPYIN 093d 31 VOIS T | SEFEB000 | L0/OL/ZD

s | 3 ANTWTINOLTY ASSIOHD ANITS UNS ASSIOUD | OOCEE000 | L0/60/61

o 5 INININOATE HONIN DOad 31 | 003431 | 66ze6000 | 206061
3 T g INTWTINOTH HOPYN DO3d T DO T | 862€6000 | Lo/60M6L

2 9 NI IO HOMYIN D33d T oadT1 | zezveoo0 | ool
Ilf\ 3 0 ANBWATOOdAY ASSIOND INIFS UNS ASSIOHD ..Qmmmmaao‘ LGOI L L

o 5 ANFWANOATY ASSIOHO CANIZS UNS ASSIOND | zoies000 | sossorme

o s INTWT N0 HOPYIN DJ3d T DOI4TT | 191E6000 | Jo/R0/0E

- 9 9  IN3WEINOL3Y ASSIOND INIZS UNS ASSIONO | 862¥6000 | lo/Rorez
o 9 INIWTTNOATH HOFYIN DO T 0034 I | evoce000 | om0z

o 2 INIWIINOATY HONIW D03 71 UOAJ I | 66826000 | 20/80/80

9 T ANSWFINOSTY YOV DO3d T o DO T | 96LE6000 | LO/Z0/0C

3 o INIWIINOAIY ASSIOND INI3S NS ASSIOND | 11926000 | 20720150

0 3 T INGWSINOAIY NONW DOAd T OIS IT | 01926000 | L0/20/50
g T o ) INIWIINOTY HOPYW DO3d 31 DOIJTT | 60926000 | L0/20/50

2 . NI INOA3Y HONIA DOd T1 DOFdA1 | seszeo0n | Zossosse

] 3 JINFAFTINOITH ASSIOHD ANIFS HNS ASSIOHD 9£926000 20/90/82

5 | o ] ANTWTINOLTY ASSIOND NIZS UNS ASSIOND | ¥6626000 | 209074t

g 2 INIWTINOATY HONHN DOTd T DO34IT | 26626000 | oS0t
9 3 ~ INZWTINOA3Y HONIW DOd 37 0934T | eezze000 | s0/50/87 |

9 3 INIWTINOA3Y HOFYIN D3 T 0034 I | zozesooo | ooz

) ) INSWZ N0 HONIW DO 31 003431 | ss9ze000 | Lojsowt

3 0 INIWINOATY ASSIOND ANIFS NS ASSIOND | 80026000 | 0501

2 9 INFWTINO4FM HONIM DOFA TT | "~ po3aI | s66t6000 | sosomol
T o INIWIINOATN HOFYIN DII I © 003431 | 10816000 | 200561

anbjuipya “OLFIIEG B0UL[||9AIRS B U0 SULHLLEI0S Ald 8poa ereq
anuopos | enwaojuog _

SNIFS/ASSIOND INISN - uopejejsuyj ap wop

100Z - s3uuy  DOId NA L3 ASSIOND 30 SINISN : uonsal ap gjun,| op Wop

NOILONAOYd-ININILIVHL 30 NOILYLS : uonejjejsulj ap adfA)

ASEVINYY L AnDA 18039

PHMLIIERLS ¢ .u.:_—uwm_ FrEgET




£ 39N ddey A'ld / gliuofuoD EmEm::ES:wWEmw BOIAIBG - SBUBAA S8P S8 Y ('

-glifenb ap seuy xne aneloduus) uoebolap jueyod piojoaeid §9liB| B SULIOJUOD =(] ‘12{(0 SUES =G "BULIOJUDD LU = N * SULIOJUDD = )

3 o INIWITNO-I3 HOPVIN D03d 31 D034 AT | 1826000 | L0rZHioZ
o o INIWIINO-TH HONIN 03d T1 0O3d AT | 082vE000 | 20721492

5 o ANANTINOITY ASSIOHD ANIAS HAS ASSIOND | Z00s6000 | 20r11/62

9 9 INIWIINOTH HONIN DOId T _ DOFSTT | 10036000 | sonLnE

5 9 INZWTINO3Y HOPVIN DO3d T DOIJ 1 | PYEY6000 | 20/11/6)

5 2 INTWFINOATH HOPYIN DI 31 ) 0O3d T | LE6£6000 | L0/LH/EE

o ) INIWZNO-34 HONIN DOId 11 B DOIATT | Z2.v6000 | L00LI6Z

) 9 INIWIINOATY NOPYWDD3d TT | D03 AT | G/8E6000 | 0/0H6Z

9 9 INIWITNOAZY HONIW DOAd T " poadal | 658e6000 | Zo/01/ST

5 o INTWITNOL2Y HOPYW DO T1 " poddal | esecs000 | lofo1/sT

5 2 INTWE N0 HONIN D3 T : ~ ©D3da1 | ovoesooo | zojovet

9 2 ANIWITNOAT4 HOMVIN ©OFd 31 voad T | Spoeee00 | lomuel

2 2 INTNITNO AT ASSIOND INIFS HNS ASSIOND | 0696000 | 20/010) |

mw_.”.ww_“mmmu autionion asue|leAIns 8p JUog aununwog Atdopon | eeq

ANIIS/ASSIOND ANISN | ucheljeisul,] sp WON
NOILONAOHd-INIWI LIV L 30 NOLLYLS : uonejjejsul,} op adAy

ASIYSHVH S 20D

apusasig « gupndy » pagsy

1007 : suuy D334 NA 13 ASSIONO 30 SANISN : uonsob ap 2}iun,j sp woN .I @



BN EI AR PR F LS £

Lo 00'0 000 000 ) bi i/orl SUIzEUIS Zns
1'o 000 00'0 00'0 zi it ¥on iuresep aurzesly 130y
L' 00'0 no'o 00'0 z1 b ot auZENY 2LV
05 77 a1 6 65 bi /B (EON tio) sajeN EON
1o 00'0 00'0 00'0 65 b 1B (ZON ue) seitiN ZON
00'0 00'0 00'0 85 1L /B (PN 18) wnjuodiy YHN
g1 560 120 000 z) yLof Ubw bur saunsont Ol
0 0 0 Z1 1L i/6r i/Brl jejo] iy YOMALTY
18 05 zv 65 bLo| o bW SOIENS ¥0s
62 6z 0z 69 b vbw SSINIOINO 2
0 0 0 o 66 L | hweoi AW- HU00 L/ 109 BIYONaLaS T nooa
o 0 o " 66 L | huooLu SW-WQ}/ senboooigiug 1S
S6'0 05'0 00'0 66 | nan ndN enbujgwopydaL PN | ALANEUNL
e 1z £z 65 Ly da anbiguioipAy a1y HL
58'L 95't 56'0 19 1y | Hdenun Hd Hd
Swon | Ao | Gaunsaw | sminsaw | amansaw | SRl Rl g syianvavano arman | ULV
SIVIINSAM| 30 SILIWA 30 IHEWON

IA9N.] op suojjejjeisul sap nes | Jns
samnsaw sssaweled sanbjanb sp ewixew ja ssuusfow ‘BIIUIW SINBJBA

ASIVINYIT 3018047

PHiaagna g » grgady  praqry
Y




g)jenb ap sayu xne agelodws) uonefoisp welnd _EGEP_@E dlalie] g aulIoIoD =(] 19[qo SUes =g "sllIOJUOD UOU = [ ' BUIOIIOD = )

3 2 143 FTUANIDHIEAY INISA JTIANIOUIGNY | 91826000 | 20/50/60

9 2 B L3 TTHANIONIENY INISN ITUANIOHIGNY | 68916000 | Z0/G0/E0
- o L3 TTHANIONTENY INIST ITIANIONIANY | 19916000 | s0m0isz

3 9 LI ITIANIOUIENY 3NISN TTIANIOUIRNY | 28216000 | 207081

9 9 L33 FTIANIOUIENY INISN ITNANIONIENY | 25926000 | Z0/k0/oL
9 s 143 ITHANIOUIANY INISN TIHANSOMIGNY | Z0S16000 | 20/¥0/S0

3 2 1438 TTHANIDUIEANY ANISN ITIANIONIANY | 68C16000 | 10/0/20

9 o - 1434 FTHANIONIENY INIST JTUANZONIENY | 9€I26000 | lorco/mz

2 2 L4378 TTNANIONIENY INISN ITIANZOUAANY | L6ZL6000 | l0/E0riz
3 0 133 ITHANIOUIENY INISN ATIANIOMIENY | 29116000 | L0/60/S)

o 9 1434 TTHANIOUIENY INISN TTIANZOMIENY | Z8016000 | 20/£0/90

9 2 1474 ITUANIDUZENY INISA ITHANTON3ANY | Zv606000 | J0/Z0/82

2 2 1434 ATHANZENIENY 3NISH JATUANIOUIANY | 62616000 | s0/Z02)

2 9 1434 ATUANIDUIANY INISA TINANIOHIENY | 96506000 | 02010

o 2 1430 ITUANIOUIENY INISN STIANIOHIENY | 09506000 202080

2 9 LA7H ATHANIOUIENY INISO FTIANIOUIANY | S1506000 | sonoez
5 o LAT FTUANIOUIENY INISD JIUANIOUIENY | 60506000 | L0/10/57

9 o 1434 ITIANIDHIENY INISN  @TIANaouIanY | Zzz16000 | 2010iz

9 9 1434 TTHANIONIENY INIST ITIANIOHIGNY | 8KZ06000 | 2070551

2 3 1434 ITIANIONIANY INISH STUANTON3ENY | ¥plOG00D | Z0MOrL

9 9 14534 ATHANTONIENY INISN ITUANIOUIGNY | B5006000 | Z0/10/80

mﬂﬂﬂ“w%& ﬁ.m.__wwh“w%o BOUB[IAINS ap Juj0 BUNIILOD A'ld @pon ajeqy

. , {%) sviopisuod apouad e mnod
44 % 0001 % 0001 uojiejjelsur) ap sjusuwaadiaad sop 9liloiu0Y
siusuiaagiaid enbuys anbiyficjolisiorq
8P SiUON ETHENLITH Ty SNULIOSUOT

L00¢ - ssuuy

bt R AN bl (S BC IR RV N |
E)

: spereq

LINFTINOLTH ITTHANIODHIENY INISN + UonejjeIsulj sp WoN

FTNANIOUIENY.A INISN : uolsab ap gyiun,| sp woN

NOLLONAOHd-INIWILIVHL 3d NOILYLS | uonejieisul,] op adA |

ASIYINVES ANDITEAITN

PHLLIIFDLE + Ee:mﬂ * preaqiy




£ 390 ddey

Ald / 9HUHOjU0D

‘apjenb ap saju xne snelodte) uonebosep uepod |B1oje)aid 310U B BLIOJUOS =(] 180 SUES = 'SULIOJUDD HOU = N ‘ SWLIOHIOD = 7}

9 9 1434 ITIANISUIENY 3NIST JTIANIONIENY | v00S6000 | 202150
9 9 1434 ITUANTIOUIANY INISH ITUANAOUIENY | SPBPE000 | 20711102
9 9 1432 ITHANIOHIBNY INISN STUANIONAENY | 2£956000 | 2001722
2 5 147 ITHANIOHIENY INISN JTUANTONIGNY | 19296006 | Z0/04/S1
9 9 149 STIANIONIANY 3NIST JTUANIOUIANY | 09E6000 | 20/04/LL
3 5 L4749 ATIANIOUIENY INISH ATUANIONTENY | v9zv6000 | 206007
,,,,, 9 9 1434 ITIUANZONIENY INISA FTUANIOHIANY | £82€6000 | Z0/60/6)
g 2 14734 ITUANIONIENY INISN FruANZoNIENy | soee000 | somome
9 9 L4590 FTHANDNIENY aNIST FTNANIONIENY | G€0S6000 | 20/90/91
9 9 1494 TTHANIOUIENY INISN JTUANZOUIENY | 6L0C6000 | 20780780
9 . 1434 TTHANIOUIANY ANISN TTUANIOUIENY | 09096000 | 20/80/10
2 9 14T ITIANIOUIENY INISN TTUANIDNIENY | Ze0z6000 | Lom0iiz
5 3 1498 TTUANIONILNY INISH ITHANIOHIBNY | 8§S26000 | L0/90/52
9 9 1474 FTHANIONIENY INISN ITUANTONIENY | 20rZ6000 | 20/90112
9 5 o 1473 ITHANTSHIANY INISN STUANIOUIENY | Ob¥26000 | 20/90/61
9 9 1434 ITUANIONTENY INISN TTUANIOUIENY | LE¥Z6000 | 20/90/81
9 5 1474 ITUANIONIENY NISN ITHANTONIANY | 10086000 | 20/90/61
3 a9 1434 ITHANTOUZANY FNISN TITWANSONBANY | 69226000 | £0/90/v0

o 9 143 ATUANADUIAAY INIST ITUANZONIENY | 66126000 | 20/5017 |
9 o L1434 FTIANIONIENY ANISA ITUANIOUIENY | 60026000 | Z0/s0mL

mﬂ_”hﬂ“m._a%"u ﬁ._oh_wm.mmu BOUBY[ISALNS B JUI0 SUMLUIoD ATld @pca aeg

h@@N - ULy

FTNANIOUIENY.A ANISN : uopseb ep sjun,| ap wop

JUSUWIBULOHAU-2]UES aIMag - SBUIBAA S9p 'S'S v ('d

1INIINOSTY ITHANIOHIANY ANISN : uone|leIsu,j ap WoN

NOILONAOXd-INIWILIVHL 30 NOILYLS : uonejjeisulj op adA}

ASIYINVA NV SADFIERY
PHIIBLY + E:.umm P




v W@D\Qnmm SN§/ mmﬂwwmm_wmum JUSWBUUCIIALTG-QIUBRS SJIAJOG - SBUHBAA S8D 'S8y g O

1'o 00'0 00'0 00'0 b m \/brl BUIZBWIS WS
1o 00'D 00'0 0o L L 1611 iAujesep suzeily 13qv
o 00'0 00'0 000 b 1L ybt BuZeNY Zuiv
05 e 1z 7z L L 1B {EON us) salRiN EON
Lo 00°0 o_o_o 000 Ly LL i/61 (ZON ua) salmN ZON
00'0 00'0 00'0 L i1 /B (VHN ) wnuouniy PHN
g 580 9z'0 £Z'0 L1 L 1B “/Bui samIon)g oy
11 GG 82 L it i/6rt VB 10} winiuungy HONLTY
£l 89 19 b i1 i selgying bOS
o i 6€ Ly bl /b SaIMLoU?) 5
0 0 0 0 BT Ll | oo SN W0 L/ 109 BRonayast 1003
0 0 0 0 W Ll | ooy SIN-I00Lf sanbooosuz $1S
0z 62°0 0o'o g L1 N4N N4N enbsopydau supiginy NANEHNL
1€ Ge e¢ L i EN anbiauwioipAy 8| HL
0z'8 02 0z't iy p1 | Hdsnun Hd Hd
oy | STHUINTMITOR aaunsaw | maunsaw | 33unsaw SIINSIN Imeop | - o | curamveve ng sigan | FLIRVEVG
IXYIN HOTTYA | AOW HNITVA | INIIN ¥NITVA adA) nia 3009
SIV1INSTY 30 SILIWIT N 30 JUEWON | —n e

ASIVIN YU ANTEIRAFY

J901,] 9P suone]jeisii sap nes | JNs . P Sy
sginsaul sanawesed sanbjanb sp eunxew }o sauuafouw ‘eunuul sIsjep -. ﬂ




£ 300 ddey

“gijenb ap sajjun) xne aneloduia) uogefiosp Juepod (B1010ajp1d 99118, § SULICJUDS =(] 18Ig0 SUBS =G ‘BULIOJUOD UOU = [ * SULIOJUGD = 5

Al / gjjuiojuc)

HUBWBLLCHAUG-BIURE 8A8g - SBUjjBA A $BD '§'S' Y a'Q

2 9] JAVT NI NIVINREDO 1S JH80W 1d AAYTNG NIYWHAD INIVS £82¢¥6000 L0/Z21192
a a JAYT NT NIVIHIO 1S 973600 Ld AV NI NIYINHED LNIVS L00¥B000 Lo/ine
o D SAYTNI NivINGED 1S 3H80W 1d JAYTND NIvWHEO INIVS LZEYB000 10/k10EL
o) o FAVTNG NiVvINGZO 1S 3HBONW 1d JAYT NI NIVINHED INIVS FBREGDOO LO/00L1LE
o] O FAYI NI NIVWLED 1S ITHa0NW 1d HAVT NI NIVINHTD INIVS LSBEG000 £0/01/GE
2 O JAVT NI NivIWGES 1S AUBOW 1d FAVT NI NIVIRYIO INIVS 95RE6000 0/08/52
o] D SAVINT NIVINEED 1S 3THEH0W 1d AV NI NIYIWHIO INIVS S4BESD0D L004LIST
o) 0 JAVYTNA NIVINGEEDO 1S FTH0W 1d DAV NI NIVINHED INIVS GZ9E6000 20/01/91
] o) JAYT NI NIVWHED LS 37190W 1d FAVT NI NIVINYAD LNIVS 929E8000 L0/04/91
o o] FAVING NIYIWHID LS THEa0W 1d JAVT NI NIivHEO INIVS L28E8000 £0/0 w.@—
Q 0 JAVTNA NIVWHED 1S IHE0W 1d JAVT NI NIVIIH3D LNIVS LOZERO00 L0/804 2
O 4] HAAYT NI NIVINHZED 1S FI80W 1d, AV NI NIVINHEO INIVS £1926000 L0/L0/50
O 4] FAVTNA NIVINGIEID 1S IHHOW Ld JAYTND NIVINHED LNIVS 89526000 L0/90/9¢
) 3 FAVTNI NIVIARED LS S Ha0N 1d AV NG NWWWHES INIVS G9526000 L0/90/9Z
o) o JAVTTNI NIVYWHIO 1S THIOW Ld AV NI NIVAHZO INIVS 92616000 £0/50/60
O e} AAVT NI NIVINYED 1S 3 NG0W id FAVE NI NIVIHY3O INIVS 2616000 L0/50/80
o} 3 JAVT NI NIVINETD LS J1E0W td m.\&i N NIVINHED TNIVS 25816000 LOIYOIVE
Q 6] FAVT NG NIVINHEO 1S G0N 1d JAVTE NI NIVIWLED LNIVS 895916000 LOIVOIYE
O ] AV NG NIVINETD 1S 31190W 1d FAYTNI NIYWHAD LNIVS ¥OBI6000 L0/¥0/61
J O o} AV NI NIVINHDIO 1S 380N 1d AV NI NIYIWHID INIVS £081 6000 LOIVO/6L
0 3 AAVTNI NIYWEED 1S 3 HIOW 1d FAVT NI NIVWHIO INIVS 20816000 L0/v0/61
a o) AAVT NI NYWHIO 1S 330N 1d FAVYT NI NIVWHEO INIVS L0¥16000 L0000
o) 5 AV NI NIVINEEO LS G0N 1d AV NI NIYINHID INIVS 90F 16000 LO/Y0IL0
u”._u_“ﬂ_“m.:%o mu.m__bﬂwh.:m%o aquRjIRAINS ap Julod BUNLILIDS) Ald 2pen DIE(L

4002 - dpuuy  JAYT NI NIVINNED LNIVS : uonseb sp sjiun,| ep wop

JAVT N3 NIVIAIMED 1S - :omum_.mum:_.m ap wioy

NOILNGIY LSIA 30 A1INN : vonejjelsul,| ap adAj

ASIVINVHE 30018083
prIIIRES .uEumw L PLAGNE

- @
&




