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RAPPORT PRÉVU PAR L'ARTICLE R. 2333-120-15 
DU CODE GÉNÉRAL DES COLLECTIVITÉS TERRITORIALES

DE JANVIER 2021 À DÉCEMBRE 2021

Nombre total

Nombre concernant 
des usagers résidant 

dans la commune, 
l'EPCI, le syndicat mixte

Nombre concernant 
des usagers résidant 

en dehors de la 
commune, de l'EPCI, du 

syndicat mixte

Nombre total de RAPO reçu   2052 -0,1% 3,5%   405 -31,9% 0,7%   1647 +12,9% 2,8%

Délai moyen de traitement en 
jours

  8,9 +76,1% -   8,5 +75,1% -   8,9 +75,5% -

Nombre de décisions 
explicites

  1909 -1,4% 3,2%   387 -31,7% 0,7%   1522 +11,1% 2,6%

Nombre de décisions 
implicites

  143 +22,2% 0,2%   18 -35,7% 0%   125 +40,4% 0,2%

Nombre de RAPO 
irrecevables

  329 -29,1% 0,6%   54 -56,5% 0,1%   275 -19,1% 0,5%

Nombre de RAPO rejetés   980 +17,2% 1,6%   197 -20,2% 0,3%   783 +32,9% 1,3%

Nombre de RAPO admis   743 -1,5% 1,3%   154 -31,2% 0,3%   589 +11,1% 1%

Nombre de décisions de rejet 
rendues par la CCSP

  29 +52,6% 0%   1 - 0%   28 +47,4% 0%

Nombre de décisions 
d'annulation rendues par la 

CCSP
  111 -43,1% 0,2%   8 - 0%   103 -47,2% 0,2%

|  Légende : Valeur absolue Evolution par rapport à l'an passé | Pourcentage de FPS ayant reçu un RAPO
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Motifs de contestation du forfait post-stationnement

Nombre total

Nombre concernant 
des usagers résidant 

résidant dans la 
commune, l'EPCI, le 

syndicat mixte

Nombre concernant 
des usagers résidant 

en dehors de la 
commune, de l'EPCI, du 

syndicat mixte

Le requérant estime avoir 
payé/ ne pas avoir à payer

  1330 -14,4% 2,2%   281 -37% 0,5%   1049 -5,3% 1,8%

Le requérant allègue être de 
bonne foi (notamment en cas 

de destruction du véhicule)
  145 - 0,2%   3 - 0%   142 - 0,2%

Le requérant dit être victime 
d'une usurpation de ses 

plaques d'immatriculation ou 
du vol de son véhicule

  29 +222,2% 0%   1 - 0%   28 +211,1% 0%

L'avis de paiement a été 
délivré avant l'heure indiquée 

sur le précédent
  104 -18,7% 0,2%   26 -23,5% 0%   78 -17% 0,1%

Autres   444 +22,3% 0,7%   94 -18,3% 0,2%   350 +41,1% 0,6%

|  Légende : Valeur absolue Evolution par rapport à l'an passé | Pourcentage de FPS ayant reçu un RAPO
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Motifs d'irrecevabilité du RAPO

Nombre total

Nombre concernant 
des usagers résidant 

résidant dans la 
commune, l'EPCI, le 

syndicat mixte

Nombre concernant 
des usagers résidant 

en dehors de la 
commune, de l'EPCI, du 

syndicat mixte

Le requérant n'a pas intérêt à 
agir

  0 -100% 0%   0 - 0%   0 -100% 0%

Le requérant n'a pas envoyé 
sa demande suivant les 

modalités indiquées dans 
l'avis de paiement

  38 -77,6% 0,1%   9 -79,5% 0%   29 -77% 0%

Le requérant ne produit 
aucun motif

  0 - 0%   0 - 0%   0 - 0%

Le requérant est hors délai   151 -23% 0,3%   27 -54,2% 0%   124 -9,5% 0,2%

Réponse automatique : 
absence de complétude

  136 +88,9% 0,2%   18 +20% 0%   118 +107% 0,2%

Autres   4 -77,8% 0%   0 -100% 0%   4 -66,7% 0%

|  Légende : Valeur absolue Evolution par rapport à l'an passé | Pourcentage de FPS ayant reçu un RAPO



Ville de Saint-Germain-en-Laye Page 4 sur 5

Motifs de rejet du RAPO

Nombre total

Nombre concernant 
des usagers résidant 

résidant dans la 
commune, l'EPCI, le 

syndicat mixte

Nombre concernant 
des usagers résidant 

en dehors de la 
commune, de l'EPCI, du 

syndicat mixte

Les éléments produits n'ont 
pas emporté la conviction de 
l'autorité en charge du RAPO

  248 -10,8% 0,4%   34 -63% 0,1%   214 +15,1% 0,4%

Le forfait post-stationnement 
était fondé

  708 +31,8% 1,2%   162 +9,5% 0,3%   546 +40,4% 0,9%

Autres   24 +14,3% 0%   1 -85,7% 0%   23 +64,3% 0%

|  Légende : Valeur absolue Evolution par rapport à l'an passé | Pourcentage de FPS ayant reçu un RAPO
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Motifs d'annulation

Nombre total

Nombre concernant 
des usagers résidant 

résidant dans la 
commune, l'EPCI, le 

syndicat mixte

Nombre concernant 
des usagers résidant 

en dehors de la 
commune, de l'EPCI, du 

syndicat mixte

L'usager avait bien un 
justificatif de paiement et a 
payé la durée nécessaire

  451 -19,9% 0,8%   98 -42,4% 0,2%   353 -10,2% 0,6%

L'usager apporte les 
éléments probants de la 
cession de son véhicule

  7 - 0%   1 - 0%   6 - 0%

L'usager apporte des 
éléments probants de 

l'usurpation de sa plaque 
d'immatriculation ou du vol de 

son véhicule

  0 -100% 0%   0 -100% 0%   0 - 0%

Une erreur a été commise 
dans le décompte de la 

somme due après application 
du forfait post-stationnement 
et compte tenu de la somme 

déjà réglée par l'usager

  0 - 0%   0 - 0%   0 - 0%

L'avis de paiement a été 
délivré avant l'heure indiquée 

sur le précédent
  2 +100% 0%   1 - 0%   1 0% 0%

Verbalisation malgré gratuité 
temporaire

  75 +150% 0,1%   19 +216,7% 0%   56 +133,3% 0,1%

Avis de paiement comportant 
des erreurs

  32 -25,6% 0,1%   3 -57,1% 0%   29 -19,4% 0%

Avis de paiement incomplet 
ou mal rédigé

  4 -87,5% 0%   0 -100% 0%   4 -83,3% 0%

Autres motifs tirés de la 
bonne foi de l'usager

  40 +471,4% 0,1%   11 +266,7% 0%   29 +625% 0%

Autres   132 +71,4% 0,2%   21 -27,6% 0%   111 +131,3% 0,2%

|  Légende : Valeur absolue Evolution par rapport à l'an passé | Pourcentage de FPS ayant reçu un RAPO


